Plano de retomada do turismo avanca para reaquecer setor
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Diante de todo o impacto provocado pela pandemia do coronavirus, o setor do turismo esta entre os
primeiros que sentiram a crise bater a porta e figura no rol dos mais prejudicados. Para deixar tudo pronto e
favorecer o reaquecimento desse mercado tdo 1ogo seja possivel, o0 Governo do Estado e entidades do setor
articularam, assim que surgiram os primeiros reflexos do coronavirus, o Projeto de Retomada do Turismo no
Parang, que caminha atodo vapor.

A principal meta é a possibilitar arecuperacéo a partir do turismo regional, com viagens até de 200
quilémetros dentro do proprio Estado, principa mente nos segmentos ecoturismo, aventura e rural.

Apobs a conclusdo da Fase 1 do projeto, a 2 foi iniciadaimediatamente e a fase 3 ja esta em andamento. Elas
consistem, respectivamente, na costura de parcerias com entidades de classe e instancias de governanca para
capacitacao e qualificacdo dos servigos, como hospedagem, alimentacdo e agenciamento e na retomada dos

negdcios a partir de encontros de negdcio virtuais.

O projeto é umainiciativa da Paran& Turismo, Invest Parana e Secretaria do Desenvolvimento Sustentével e
do Turismo, em parceria de institui¢des representativas dos setores publico e privado, que fazem parte do
Conselho Paranaense de Turismo (Cepatur) e, ainda, das Instancias de Governanca Regionais (IGR’s) das 14
regides turisticas do Paran&

“Durante o isolamento social e o fechamento do comércio, trabalhamos incansavel mente para proporcionar
uma retomada do turismo em todas as regides do Estado. Queremos garantir que os destinos turisticos do
Parana entrem na rota dos paranaenses, dos brasileiros e dos estrangeiros, como foi determinado pelo
governador”, afirmou o secretario do Desenvolvimento Sustentével e do Turismo, Méarcio Nunes.

Na Fase 1 do projeto foi feito, entre marco e abril deste ano, um levantamento de 11 mercados emissores (de
onde partem os turistas) dentro do Estado. Os destinos emissores sdo: Curitiba, Ponta Grossa, Londrina,
Maringa, Umuarama, Campo Mour&o, Cascavel, Toledo, Foz do Iguagu, Pato Branco e Guarapuava. A
definicdo desses 11 polos ocorreu em funcéo da densidade populacional e da capacidade de renda. No
entanto, independente dessa definicdo dos destinos emissores, que servira somente para termos de
divulgacdo do turismo regional, os 217 municipios paranaenses que pertencem ao Mapa do Turismo seréo
beneficiados pelo programa de retomada.

Ainda nessa fase houve a seleco de produtos e empresérios envolvidos na emissao e recepcao de turistas,
gue deveriam estar inseridos em trés filtros basicos — ter registro ativo no Cadastur, estar em um municipio
que faca parte do Mapa do Turismo Brasileiro e seguindo os protocol os sanitérios de prevengdo a Covid-19.

De acordo com o diretor de Marketing da Parana Turismo, Aldo Carvalho, ap6s a selecdo dos destinos
emissores, foi definido que o turismo de curta disténcia seria a prioridade, inspirando-se em experiéncias
internacionais. “ Comegamos um trabalho de construgdo das fases dos projetos e a primeira coisa que
fizemos foi um levantamento de informagdes, e definimos os mercados emissores e 0s destinos finais dentro
do préprio Estado. Ou segja, um turismo do Parana para 0 paranaense”, destacou.

CENARIO

A necessidade de refletir sobre um plano de retomada eraiminente, uma vez que o setor no Estado vinhaem
franca ascensdo. Até outubro de 2019, o Parana era 0 segundo com o maior crescimento turistico do Brasil



(5,4%) superando, inclusive, amédia nacional (1,5%). Também houve um aumento de 23% de empresas que
aderiram ao Cadastur, cadastro de prestadores de servicos turisticos, 0 que representa 1.183 novas empresas
registradas em 2019. Além disso, 0 Parand marcou presenca em pelo menos 30 eventos do setor.

O turismo movimentou no Pais cerca de R$ 930 bilhdes em 2019, além de gerar, até o inicio da pandemia,
cerca de 25 milhdes de empregos no Brasil. Os dados traziam otimismo para 2020. No entanto, em marco, o
inicio da pandemia atingiu o turismo em cheio, trazendo duras consequéncias ao trade de forma praticamente
indiscriminada, desde os guias de turismo até as companhias aéreas.

Para Giovanni Bagatini, gerente de Turismo do Servi¢o Socia do Comércio (Sesc/PR) e representante da
Federacdo do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo do Parana (Fecomercio-PR), o0 empreendedorismo no
turismo é uma atividade arriscada e necessaria para o crescimento e até mesmo para a sobrevivénciada
economia no Pais.

“O empresariado do turismo tem passado por grandes dificul dades durante a pandemia, sendo o setor mais
impactado. Por isso, penso que € a hora de unido e resiliéncia. Eu particularmente sou otimista e devemos
buscar suportar os impactos gerados pelo caos para que possamos voltar, e voltar maisfortes’, definiu.

Bagatini define ainda que é possivel considerar um cenério de estabilizagdo da economia entre outubro de
2020 e outubro de 2021, no qual ele cita um estudo da Fundag&o Getulio Vargas (FGV) que estima uma
perda de 21,5% para o setor do turismo no biénio. Porém, ha regifes no Estado, como Foz do Iguacu e
Morretes, nas quais a taxa de dependéncia do turismo chega a superar 50% e, portanto, séo locais onde o
impacto acaba sendo muito maior.

“A colaboracdo entre todas as liderancgas seraimprescindivel e serdimperativo de sucesso para superar essa
tempestade, a qual tenho certeza que vamos superar aqui no Parand”, destacou o gerente.

NAO CANCELE, REMARQUE!

Como parte do projeto de retomada foi lancada a campanha N&o cancele, remarque!, que tem como objetivo
principal evitar afaléncia de empresas e 0 desemprego.

O intuito é que os turistas que ja haviam comprado pacotes, passagens aéreas e outros produtos turisticos que
estavam datados para um periodo coincidente com a pandemia sejam conscientizados a ndo cancelar as
reservas feitas, e sim que as remarguem. 1sso faz com que as empresas turisticas ndo tenham que devolver o
valor que o turista pagou, desonerando o capital de giro, que ficou prejudicado pela falta de movimentagdo
do mercado durante a pandemia.

SONDAGEM DOSIMPACTOSDA COVID-19

Durante o periodo da pandemia, a Paran& Turismo também fez pesquisas de sondagem desenvolvidas pelo
Conselho Paranaense de Turismo (Cepatur) sobre os impactos da Covid-19. Os levantamentos foram
realizados entre turistas, 6rgaos oficiais de turismo, e 0s setores de meios de hospedagem, alimentos e
bebidas, eventos, agéncias de turismo e transportadoras turisticas.

As pesquisas serviram de base para que fosse tracado um cenério do turismo local antes e durante a
pandemia da Covid-19, para obter dados suficientes para a execucdo do projeto de retomada de umaforma
assertiva e eficaz. Todas as sondagens podem ser acessadas AQUI.


http://www.turismo.pr.gov.br/

Saiba mais sobre o trabalho do Governo do Estado em:
http:///www.facebook.com/governoparana e http://www.parana.pr.gov.br/
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