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1. INTRODUGAO Noo00*

O Agente de Controle Interno (ACI) Do Viaje Parana, designado pelo
ato (Portaria) n°® 01/2024, publicada no DIOE Edigao n°® 33392/2024, de 10
de abril de 2024, apresenta o Plano de Trabalho de 2025.

O presente Plano é orientar as atividades de avaliacdo e controle que
serdo realizadas pelo Agente de Controle Interno do VIAJE PARANA,
visando avaliar a eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade dos
processos e atos realizados pela entidade.

Além disso, o Plano de Trabalho prevé o acompanhamento rigoroso das
metas estabelecidas pelo VIAJE PARANA, bem como dos aspectos
orcamentarios, financeiros, contabeis e patrimoniais da entidade.

Dessa forma, o Plano de Trabalho é fundamental para garantir a
transparéncia, integridade e eficiéncia das acdes do VIAJE PARANA,
proporcionando segurancga. Para os fins previstos, poderdao ser utilizadas
ferramentas como a analise documental, inspecao fisica, observacao direta,
questionarios, revisao analitica, conferéncias e outros mecanismos.

Impde destacar ainda, que o planejamento ora apresentado fica sujeito
a alteragdes decorrentes de fatores excepcionais e, ainda, serem incluidas
demandas/tarefas pontuais em carater extraordinario, visando melhor

controle e transparéncia das atividades desenvolvidas pelo Viaje Parana.
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2. VIAJE PARANA

ESTRUTURA:

O Viaje Parana, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos e de
interesse coletivo, sob a modalidade de Servigo Social Autbnomo, tem como
finalidade Incentivar, planejar, formular e implementar agbes de promogéao
comercial de produtos, servicos e destinos turisticos paranaenses, nos
termos da Lei n® 21.355, de 1° de janeiro de 2023.

Conforme o Art.5° a estrutura organizacional do Viaje Parana compreende:

| - Nivel de Diregao Institucional, Normativa, Deliberativa de Consulta e

Controle:
a) Conselho de Administragao;
b) Conselho Fiscal.

Il - Nivel de Gestao Superior:
a) Diretoria Executiva:

1. Diretor-Presidente;

2. Diretorias Auxiliares denominadas: Diretoria de Promocao Comercial, e

Diretoria de Operagdes.

[l - Nivel de Geréncia;

IV - Nivel de Assessoramento;
V - Nivel de Execucao;

VI - Controle Interno.

A estrutura da entidade visa atender a miss&o institucional levando planejar,
formular e implementar acées de promogao comercial de produtos, servicos

e destinos turisticos paranaense.
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COMPOSIGAO E ATRIBUIGOES:

A Lei Estadual 21355/2023 do Viaje Parana estabelece em seu artigo Art. 3°
e Art. 4°, a missao institucional deste Servigo Social Autbnomo:

Art. 3° O Viaje Parana tem por

objetivo promover o desenvolvimento turistico do
Estado do Parana, competindo-lhes especialmente:
| - formular, implementar e

executar as acbées de promogao, marketing e apoio
a comercializagao de destinos, produtos e servigos
turisticos

Il - realizar, promover, organizar, patrocinar e participar
de eventos relacionados com a promog¢do e o0 apoio a
comercializagdo da oferta turistica

paranaense para o mercado brasileiro e no exterior;

Il - propor as autoridades competentes normas e
medidas necessarias a execuc¢do da Politica Estadual
de Turismo, quanto aos seus objetivos e as

suas competéncias em relagdo ao turismo paranaense,
aléem de executar as decisbes que I|he sejam
recomendadas pelo Conselho Deliberativo;

Il - propor as autoridades competentes normas e
medidas necessarias a execug¢do da Politica Estadual
de Turismo, quanto aos seus objetivos e as

suas competéncias em relagdo ao turismo paranaense,
aléem de executar as decisbes que I|he sejam
recomendadas pelo Conselho de Administragdo;

IV - articular com os agentes econbémicos e com o
publico potencialmente interessado nos destinos,
produtos e servigos turisticos paranaenses a

serem promovidos no Brasil e exterior;

V - fomentar o desenvolvimento turistico regionais de
forma sustentavel;

VI - contribuir para a melhoria do ambiente de negoécios
vinculados a sua area de atuagéo, visando o aumento
da competitividade e o fortalecimento.

da atividade empreendedora do turismo;

VIl - promover a atracdo de investimentos no turismo
paranaense e sua internacionaliza¢&o;

VIl - identificar e propor solugbes aos problemas de
infraestrutura que estejam de alguma forma dificultando
o desenvolvimento do turismo

paranaense;

IX - auxiliar os municipios paranaenses no
desenvolvimento do turismo local;
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X - disponibilizar informagbes técnicas, cientificas e
estratégicas que contribuam para o desenvolvimento
do turismo do Estado;

Xl - o planejamento, desenvolvimento, incentivo,
fomento e gestdo das agbes de promogdo e
desenvolvimento sustentavel do turismo, de acordo
com a politica de turismo do Parana, estabelecida pela
Lei n° 156.973, de 13 de novembro de 2008;

Xll - outras atividades, programas e projetos aprovados
pelo Conselho da Administracdo, desde que
estritamente relacionados aos seus objetivos.

Art. 4° Para realizagdo do seu objeto, autoriza a Viaje
Parana a:

I - participar de organizagdes e entidades nacionais e
internacionais de turismo, publicas e privadas, na
qualidade de membro ou de mantenedora,

Il - celebrar convénios, termos de parceria, ajustes,
acordos e contratos com oOrgdos e entidades da
administragdo publica, organizagdes da

sociedade civil, empresas e instituicbes ou entidades
privadas nacionais, internacionais ou estrangeiras, com
ou sem fins lucrativos, para a realizagao

de seus objetivos, ou outros instrumentos legais;

lll - desenvolver, reqgistrar e comercializar marcas
relacionadas a promogdo do turismo paranaense no
Brasil e exterior.
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Os Quadros 1 e 2 elencam as legislagdes pertinentes ao Sistema de Controle

Interno e ao Agente de Controle Interno, respectivamente.

Legislacdo Sumula Observagoes
Constituica |- Art. 74 — finalidades do sistema
o Federal de controle interno dos Poderes
Legislativo, Executivo e
Judiciario da Uniao.
Constituica | Art. 78 — finalidades do sistema
o Estadual de controle interno dos Poderes
do Parana Legislativo, Executivo e
Judiciario do Estado do Parana.
Lei Institui o Sistema de Controle Art. 7° — institui a Coordenacéao
Estadual Interno do Poder Executivo [de Controle Interno.
15.524/2007 |Estadual, conforme especifica |Art. 9° —  fungbes da
e adota outras providéncias. |Coordenacéao de Controle
Interno.
Lei
Cria a Controladoria-Geral do
Estadual Art. 6° — finalidades da CGE/PR.
Estado.
17.745/2013
Art. 2° — composi¢cao do Poder
Executivo.
_ ~_ |Art. 4° — competéncias dos
. Dispde sobre a organizagao _
Lei _ o _ Secretarios de Estado.
basica  administrativa  do
Estadual _ Art. 8° — 6rgdos essenciais da
Poder Executivo Estadual e
19.848/2019 Governadoria. Art. 13 -
da outras providéncias. . _ o
composicao basica e finalidades
da CGE.
Anexo i - estrutura
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organizacional da CGE.

Decreto Aprova o Regulamento da L
Art. 14 — atribuicbes da CCI.
2.741/2019 |Controladoria- Geral do
Estado— CGE.
Decreto Altera e acrescenta os |Paragrafo segundo do Art. 4° —
6.929/2021 |dispositivos que especifica o elenca coordenadorias
Regulamento da isubordinadas a Diretoria de
Controladoria-Geral do |Auditoria, Controle e Gestao.

Estado — CGE. Art. 5° — altera art. 14, que trata

das atribui¢cdes da CCI.

Quadro 1 — Legislagoes Sistema de Controle Interno.

Legislagd |Descricao
(o]
Sumula: Aprova o Regulamento da Controladoria-Geral do
Decreto
Estado — CGE.
2.741/2019
Observacgao: incisos X a XXIl do art. 24 — fungbes dos Agentes
de Controle Interno, integrantes dos NICs.
Decreto Sumula: Altera e acrescenta os dispositivos que especifica o
6.929/2021 |Regulamento da Controladoria-Geral do Estado — CGE.
Observacgao: incisos V, Xl e XVI do art. 14 - Sao atribuigdes da
Coordenadoria de Controle Interno — CCI.
Instrucao
Sumula: Determina aos Agentes de Controle Interno a
Normativa
o CGE elaboracao do Plano de Trabalho Anual, referente ao exercicio de
o]
2024, de acordo com suas atividades e competéncias.
n° 01/2025
Instrucdo [Sumula: Estabelece as diretrizes do Plano de Trabalho, referente
Normativa [ao exercicio de 2025, dos Agentes de Controle Interno dos
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do CGE orgaos/entidades do Poder Executivo do Estado do Parana, bem
n° 02/2025 |como os respectivos fluxos de trabalho e prazos.

Sumula: Estabelece o regramento necessario para a elaboragao
Instrugdo |do Relatério e Parecer do Controle Interno, a ser encaminhado
Normativa |juntamente com a Prestacdo de Contas dos Orgdos e Entidades
do CGE do Poder Executivo Estadual, conforme dispde a Instrucao
n°® 03/2025 |Normativa n°® 182/2023 do Tribunal de Contas do Estado do

Parana.

Instrugdo [Sumula: Dispde sobre o encaminhamento e estabelece o escopo
Normativa [de analise das Prestagdes de Contas das Entidades Estaduais
do dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, do Ministério
TCE/PR Publico e da Defensoria Publica, relativas ao exercicio de 2024,
n° nos termos dos arts. 220 a 223 do Regimento Interno do Tribunal

190/2024 de Contas, e da outras providéncias..

_ |Sumula: Estabelece  procedimento padrdo para o
Resolugao

CGE
n° 05/2020

acompanhamento de atestados médicos pelos 6rgaos da
administragao direta, autarquica e 6rgaos de regime especial do

Poder Executivo.

_ (Sumula: Solicita aos 6rgaos da Administracdo Direta, Autarquias,
Resolucao

CGE
n° 08/2021

Fundagdes, Empresas Publicas, Sociedades de Economia Mista,
Servicos Sociais Autbnomos e Orgdos de Regime Especial, o

encaminhamento das demandas recebidas de controles externos.

Sumula: Especifica a composicdo, as diretrizes e as

_ lcompeténcias institucionais do Nucleo de Integridade e
Resolucao

CGE
n°® 55/2021

Compliance Setorial dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual e explicita as atribuicdes e vedacgdes aplicaveis aos
servidores no exercicio das fungdes desenvolvidas junto ao

Nucleo.
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Quadro 2 - Legislagoes Agente de Controle Interno.

Atividade ORDINARIA 1: Elaborar o relatério do Controle Interno para
Prestacao de Contas Anual dos 6rgaos/entidades do Poder Executivo

Objetivo: Elaborar, revisar e entregar dentro do prazo estabelecido o Relatério
do Controle Interno, que devera compor a Prestagdo de Contas Anual do 6rgéao
ou entidade, em conformidade com a Instrugdo Normativa exarada pelo
Tribunal de Contas do Estado do Parana — TCE e as diretrizes da
Controladoria-Geral do Estado.

Etapas/atividades:

Pesquisar a legislacdo do tema e, caso
necessario, contatar a Coordenadoria de
1 _ 07/03/25 31/03/25
Controle Interno para sanar duvidas sobre

a elaboracgao do relatério.

Estabelecer um cronograma detalhado com

2 prazos e responsaveis para cada etapa do | 10/03/25 02/04/25
relatério.
Buscar informacodes nos setores

3 14/03/25 09/04/25

responsaveis.

Compilar e analisar as informagdes
4 19/03/25 14/04/25
prestadas.

Redigir o relatério inicial, estruturando-o
5 conforme o0s requisitos exigidos pelas |21/03/25 16/04/25

instru¢cdes normativas.

Submeter o relatério a uma revisdo interna,
6 _ _ 26/03/25 24/04/25
garantindo que todas as informagbes

' Art. 6°, inciso |, da Instrucdo Normativa n.° 190/2024 do Tribunal de Contas do Estado do
Parana. Disponivel em: https://www1.tce.pr.gov.br/multimidia/2024/11/pdf/00390887.pdf
2 Art. 6°, inciso I, da Instrucdo Normativa n.° 190/2024 do Tribunal de Contas do Estado do
Parana. Disponivel em: https://www1.tce.pr.gov.br/multimidia/2024/11/pdf/00390887.pdf
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estejam corretas e em conformidade com a

legislag&o vigente.

Encaminhar o relatério dentro do prazo
7 estabelecido, garantindo que todas as | 28/03/25 28/04/25

exigéncias formais sejam atendidas.

Entrega: Relatério de Controle Interno.

Atividade ORDINARIA 2: Acompanhar as diligéncias realizadas pelo
Tribunal de Contas do Estado e monitorar a resposta apresentada ao
respectivo 6rgao ou entidade

Objetivo: Acompanhar todas as diligéncias realizadas pelo TCE, assegurando
a conformidade e envio das respostas dentro dos prazos estabelecidos, com
revisdes trimestrais dos fluxos para ajustes necessarios.

Etapas/atividades:

Verificar a existéncia de um fluxo claro para o
1 30/04/25
atendimento das diligéncias realizadas pelo TCE.

Verificar a designagdo (ponto focal) nos setores do
2 orgao ou entidade dos responsaveis por responder as | 30/04/25
demandas do TCE.

Monitorar continuamente os prazos estabelecidos pelo
3 TCE, alertando os responsaveis sobre prazos préoximos | Diario

do vencimento.

Realizar revisbes dos fluxos de trabalho e processos,
4 Semestral
identificando pontos de melhoria.

Elaborar e encaminhar relatério com eventual
recomendacao de melhorias de fluxos de trabalho,
5 detalhando o status de cada diligéncia, as respostas | Semestral
enviadas e pendéncias para avaliacdo da alta gestao e
ciéncia da CGE.
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Entrega: 4 Relatérios. i

Indicador: Avaliar pertinéncia e a tempestividade das respostas.

Atividade ORDINARIA 3: Avaliar e monitorar o cumprimento das
recomendagoes, ressalvas e determinagdoes exaradas pelo Tribunal de
Contas do Estado para o respectivo 6rgao ou entidade

Objetivo: Monitorar e avaliar os Planos de Agao elaborados pelo érgéo ou
entidade para o cumprimento das recomendacgdes, ressalvas e determinacdes
do TCE, assegurando que as medidas apontadas sejam implementadas dentro

dos prazos estabelecidos.

Etapas/atividades:
05 dias
Mapear as recomendacoes, ressalvas e | uteis da
1 determinacbes exaradas pelo TCE referentes ao | publicag
orgao ou entidade. ao do
acordao
. R ~ c . 05 dias
Encaminhar a alta gestdo do 6rgado ou entidade o iteis da
2 mapeamento para conhecimento e diligéncias junto publicac
ao setor responsavel pela regularidade do 50 do
apontamento. __
acordao
10 dias
uteis do
3 Verificar se as acdes eventualmente propostas estdo | recebim
coerentes e alinhadas com a demanda do TCE. ento da
demand
a
10 dias
- .. uteis do
Definir um calendario de acompanhamento das recebim
4 acdes, estabelecendo revisbes mensais para avaliar ento da
0 progresso e cumprimento dos prazos.
prog P P demand
a
n ~ o De
Promover reunides com a alta gestdo do 6rgéo ou acordo
5 entidade e o setor responsavel para discutir o status com a
das acles, identificar desafios e propor ajustes, demand
quando necessario. a
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Produzir relatérios detalhando para avaliagéo da alta
gestao e ciéncia da CGE, contendo o status de cada | Semestr

6 medida corretiva, incluindo percentual de conclusdo, | al
prazos cumpridos e pendéncias.
02 dias
uteis
Sugerir aprimoramento e acbes, caso seja |apos a
7 identificado descumprimento ou ineficacia das | constata
medidas adotadas pelo érgao ou entidade. ¢cao da
inconsis
téncia

Manter banco de dados atualizado com as
recomendacoes, ressalvas e determinacdo exaradas
8 pelo TCE, com o objetivo de auxiliar no | Diario
monitoramento e subsidiar a elaboragao do Plano de
Trabalho Anual para o proximo exercicio.

Entrega: Relatério de avaliagdo das agdes implementadas.
Indicador 1: Percentual com Planos de A¢ao apresentados.

Indicador 2: A¢des implementadas no prazo proposto.

Atividade ORDINARIA 4: Analisar e avaliar os formularios encaminhados
no Sistema e-CGE, bem como monitorar a execugao do(s) plano(s) de

acao(oes) propostos pelo gestor do 6rgao ou entidade

Objetivo: Avaliar a conformidade dos processos dos controles interno
administrativos nos 6rgaos ou entidades do Poder Executivo Estadual, com

base na legislagéo vigente, por meio de formularios de avaliagdo no Sistema e-

CGE
o . . De acordo
Receber o formulario encaminhado pelo Sistema e-
1 com a
CGE.
demanda
Analisar e definir os objetos de avaliagdo para as | 02 dias uteis
) areas responsaveis, de acordo com a metodologia | apos o]
estabelecida pelo Agente, (entrevista, envio dos | recebimento
quesitos por memorando ou e-protocolo, etc.). do
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formulario T
02 dias uteis
Estabelecer um cronograma para o ]
. - apos o
desenvolvimento das atividades, de acordo com os _
3 _ .. | recebimento
prazos para as respostas e envio do formulario a g
o]
CGE. o
formulario
_ L De acordo
Realizar revisbes dos fluxos de trabalhos e
com o}
4 processos, identificando pontos de melhoria, no ]
o periodo de
processo de avaliagao. o
avaliacao
Avaliar e responder as informagdes obtidas pelas | 20 dias
5 areas envolvidas, guardando os elementos | antes do
comprobatérios que subsidiaram as respostas dos | envio do
questionamentos. formulario
No prazo
5 Encaminhar o formulario a CGE, com a devida | estabelecido
avaliacao do Agente de Controle Interno. no
formulario

Monitorar os fluxos do formulario, para atender
_ o De acordo
. tempestivamente as demandas da CGE (revisbes,

com a
justificativas do Gestor, acatar as recomendagdes e
_ demanda
elaborar plano de agao).

De acordo
Acompanhar a execuc¢ao do plano de agao proposto
8 o _ com o plano
pelo 6rgdo ou entidade B
de acao

Elaborar e inserir o relatério de conclusdo do plano
De acordo
de acdo da recomendacao exarada pela CGE,
9 _ o com o plano
contendo avaliagdo da atividade para a B
_ . B de acéo
implementacgao efetiva das acoes.

Entrega: Responder e enviar o formulario tempestivamente a CGE.
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Indicador 1: Percentual com Planos de Ag¢ao apresentados.

Indicador 2: A¢des implementadas no prazo proposto.

Atividade ORDINARIA 5: Avaliar e monitorar a gestdo de pessoal sob
responsabilidade do 6rgao ou entidade

Objetivo: Avaliar e monitorar a gestdo de pessoal sob responsabilidade do
orgao ou entidade, realizando um levantamento completo que alcance todos os
servidores, com o objetivo de auxiliar a alta gestdo na tomada de decisdes.

Etapas/atividades:

] Solicitar acesso ao sistema institucional de Gestdo | Conforme
de Pessoal. necessidade
Levantar informacbes de todos os servidores
(efetivos, comissionados, abono permanéncia, .

2 _ o _ _ Trimestral
teletrabalho, disposi¢cao funcional, etc.) junto ao
setor de Recursos Humanos.

3 Mapear a legislagédo que trata da Gestao de Pessoal | Conforme
do 6rgao ou entidade. necessidade
Agendar reunido com o Setor de Recursos

4 Humanos com o objetivo de alinhar as atividades e | Conforme
normatizar os procedimentos internos sobre | necessidade
atestados.

Verificar por amostragem se as anotagdes no
5 sistema institucional de Gestdo de Pessoal (ficha | Mensal
funcional) estédo corretas e atualizadas.
Comparar os dados levantados com a legislagcéo
. . _ _ - Conforme
6 vigente e normativas internas para identificar )
o _ necessidade
possiveis irregularidades.
7 Recepcionar as informagdes encaminhadas pelo | Mensal
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Setor de Recursos Humanos e analisa-las.

Elaborar e encaminhar o relatério para avaliacdo da
alta gestdo e ciéncia da CGE, sobre os achados e
recomendagdes, com o objetivo de melhorar os
8 _ _ Semestral
fluxos e procedimentos para o controle efetivo dos
atestados apresentados ao Setor de Recursos

Humanos.

_ _ B De acordo
Monitorar eventuais recomendacdes acatadas pela
9 B o . com o Plano
alta gestédo do 6rgéo ou entidade. _
de Acéo

Entrega: Relatorio apresentado.
Indicador 1: Cobertura do levantamento de dados.
Indicador 2: Resolugao de inconformidades identificadas e efetivamente

regularizadas.

Atividade ORDINARIA 6: Avaliar e monitorar o Contrato de Gestio,

conforme o caso.

Objetivo: Avaliar e monitorar a execugdo do Contrato de Gestdo, celebrado
com o Servico Social Autbnomo e a Administragcdo Publica Estadual,
identificando eventuais inconsisténcias na execugao do contrato, bem como
acompanhar a execucao financeira para cumprimento do plano operacional.

Etapas/atividades:

Estabelecer metodologia e critérios para acompanhar

_ . ) . Assumindo
1 o cumprimento das metas e agdes pré-estabelecidas _
a funcéao
no contrato.
02 dias
) Pesquisar a legislagdao vigente, as clausulas do | uteis apods
contrato e aditivos firmados. a
elaboragao
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do plano
de
trabalho

Acompanhar a execucao do Contrato de Gestao, em
3 _ ~ ] . Mensal
razao das metas e acgdes pré-estabelecidas.

Elaborar e enviar o Relatério de Avaliacdo do
4 Contrato de Gestao para avaliagdo da alta gestdo e | Semestral
ciéncia da CGE.

De acordo
5 Monitorar eventuais recomendacbes acatadas pela | com o]
alta gestao do Plano de

Acao

Entrega: Relatorio apresentado.

ATIVIDADE EXTRAORDINARIA 1: contratos firmados e contratos aditados

mediante inexigibilidade de licitagao, referentes aos exercicios de 2025

Objetivo: Avaliar, por amostragem, os contratos firmados acima de R$
2.000.000,00 (dois milhdes de reais), por contratagcdo direta
(inexigibilidade) no Viaje Parana, no exercicio de 2025, garantindo
conformidade com a legislagéo vigente e as diretrizes institucionais.

Etapas/atividades:

Definir o escopo de analise, por amostragem, dos

1 contratos de inexigibilidade levantados pelo Agente de | 31/07/25
Transparéncia.
Determinar quantitativo razoavel de contratos para

2 . 31/07/25
avaliacao.

3 Realizar a analise documental do processo de | 29/08/25
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contratagao (justificativa da escolha do fornecedor, ETP,

parecer juridico, pesquisa de pregos, entre outros),
conforme a Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes)

e demais normativos aplicaveis.

Analisar se os contratos foram executados conforme
4 _ 15/10/25
previsto.

Elaborar relatério registrando os achados e
5 02/12/25
recomendacdes para melhoria dos processos.

Encaminhar o Relatério de Conformidade para
6 _ o 08/12/25
avaliacao da alta gestéo e ciéncia da CGE.

De

acordo
Monitorar eventuais recomendacgdes acatadas pela alta
7 B o _ com o
gestado do orgao ou entidade.
Plano

de Acéao

Entrega: Relatério de Conformidade.

DISPOSIGOES FINAIS

O Agente de Controle Interno do Viaje Parana compromete-se a cumprir com
suas demandas legais, bem como ficam de acordo com o presente plano de
trabalho o Diretor Presidente do Viaje Parana.

Curitiba, 24 de margo de 2025.

Sandra Gavazzoni

Agente de Controle Interno

Irapuan Cortes Santos

Diretor -Presidente
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