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CONTRATO DE GESTAO 001/2023 N

CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE
SI CELEBRAM ESTADO DO PARANA
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE
ESTADO DO TURISMO - SETU, E O
SERVICO SOCIAL AUTONOMO VIAJE
PARANA.

O ESTADO DO PARANA, por intermédio, interveniéncia e supervisdo da SECRETARIA
DE ESTADO DO TURISMO, inscrito no CNPJ n°, neste ato representado pela Diretora
Geral, por forca da Resolugédo n.° 62/2023, Camila Luiza Cunha Bernardo Aragéao,
nomeada pelo Decreto n° 433 de 07 de fevereiro de 2023, portadora da Cédula de
Identidade/RG n° 7.542.477-9 e do CPF n°® 044.162.439-10, residente e domiciliada na
Rua Governador Agamenon Magalaes, 199, apt 64, Cep 80.050-510, Curitiba — Parana,
doravante denominado CONTRATANTE, e o SERVICO SOCIAL AUTONOMO VIAJE
PARANA, doravante denominado CONTRATADO, inscrito no CNPJ n° 52.124.838;0001-
90, sob a modalidade de Servigo Social Autbnomo, organizagao sem fins lucrativos, de
interesse coletivo e direito privado, com prazo de duragido indeterminado, e com sede e
foro na cidade de Curitiba, Estado do Parana, localizado na Alameda Julia da Costa n° 64,
neste ato representado por seu representante legal, Diretor Presidente Irapuan Cortes
Santos, brasileiro, casado, nomeado pelo Decreto n°® 2924 de 27 de julho de 2023,
portador da cédula de identidade/RG n° 5.231.387-2, e do CPF n°® 846.939.759-15,
residente e domicilia na Rua Alexandre Possebom Filho, n® 306, Cep 83.045-300, Sao
José dos Pinhais - Parana PR, resolvem firmar o presente CONTRATO DE GESTAO,
regido pelas clausulas e condi¢gdes que se seguem, bem como pela legislagao aplicavel.

CAPITULO I — DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
CLAUSULA PRIMEIRA — DOS FUNDAMENTOS DO CONTRATO

O presente CONTRATO é firmando com fundamento nas seguintes disposi¢des legais:

1) Lei 21.355 de 01 de janeiro de 2023;

1)} Lei 21.352 de 01 de janeiro de 2023;

11)] Decreto Estadual n® 346 de 02 de fevereiro de 2023;

1V) Estatuto Social do Viaje Parana, aprovado pelo Decreto n° 2658, de 29 de junho de
2023.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINIGOES

Séao adotadas as seguintes definicdes no presente CONTRATO:
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)] SETU — Secretaria de Estado do Turismo;

) CAD - Conselho de Administracao do Servigo Social Auténomo Viaje Paran3;
1)) CEF — Conselho Fiscal do Servigo Social Autbnomo Viaje Parang;

V) DIREX — Diretoria Executiva Viaje Parana;

V) DPC - Diretoria de Promogao Comercial;

V1) DOP — Diretoria de Operacgoes;

VIl)  COA — Comissao de Orientacao, Avaliagdo e Acompanhamento.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto regulamentar a cooperagéo entre o
Governo do Estado do Parand, com a interveniéncia da Secretaria de Estado do Turismo,
em conformidade com a Lei n° 21.355/2023, e com o Decreto Estadual n° 2658/2023,
estabelecer objetivos, metas e responsabilidades para a atuagcdo do CONTRATADO no
que diz respeito a promocdo comercial de produtos, servicos e destinos turisticos
paranaenses, a fim de promover o desenvolvimento turistico do Estado do Parana, com o
estabelecimento de mecanismo de avaliacdo peridédica da atuacdo administrativa de seu
desempenho, conforme estabelecido neste instrumento, e nos respectivos planos,
programas e projetos, que venham ser aprovados pelo CONTRATANTE.

Subclausula Primeira — Para o exercicio de 2023, é parte integrante do presente
CONTRATO DE GESTAO, o Plano de Trabalho anexo, sendo que cada plano, programa
ou projeto posterior e/ou adicional sera firmado por meio de Termo Aditivo e sera parte
integrante deste instrumento.

Subclausula Segunda — O gerenciamento da execugdo dos planos, programas e
projetos anuais e plurianuais serao realizados mediante 0 acompanhamento dos seus
marcos e entregas, bem como a avaliagcdo do cumprimento das metas pactuadas.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Sao servicos que integram o Objeto deste instrumento para atendimento ao Presente
CONTRATO DE GESTAO:

| — formular, implementar e executar as agbes de promogao, marketing e apoio a
comercializagao de destinos, produtos e servigos turisticos paranaenses;

Il — realizar, promover, organizar, patrocinar e participar de eventos relacionados com a
promogao € o apoio a comercializagcdo da oferta turistica paranaense para o mercado
brasileiro e no exterior;

Il — propor as autoridades competentes normas e medidas necessarias a execucao da
Politica Estadual de Turismo, quanto aos seus objetivos e as suas competéncias em
relacdo ao turismo paranaense, além de executar as decisbes que lhe sejam
recomendadas pelo Conselho Deliberativo;

IV — articular com os agentes econémicos e com o publico potencialmente interessado
nos destinos, produtos e servigos turisticos paranaenses a serem promovidos no Brasil e
exterior;

V — fomentar o desenvolvimento turisticos regionais de forma sustentavel,
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VI — contribuir para a melhoria do ambiente de negdcios vinculados a sua area de
atuagdo, visando o aumento da competitividade e o fortalecimento da atividade
empreendedora do turismo;

VIl — promover a atragdo de investimentos no turismo paranaense e sua
internacionalizacéo;

VIl — identificar e propor solugdes aos problemas de infraestrutura que estejam de
alguma forma dificultando o desenvolvimento do turismo paranaense;

IX — auxiliar os municipios paranaenses no desenvolvimento do turismo local,;

X — disponibilizar informagdes técnicas, cientificas e estratégicas que contribuam para o
desenvolvimento do turismo do Estado;

Xl — o planejamento, desenvolvimento, incentivo, fomento e gestdo das acbes de
promogao e desenvolvimento sustentavel do turismo, de acordo com a politica de turismo
do Parana, estabelecida pela Lei n°® 15.973, de 13 de novembro de 2008;

XII — outras atividades, programas e projetos aprovados pelo Conselho da Administracao,
desde que estritamente relacionados aos seus objetivos.

Subclausula Primeira — Os servicos acima serao executados estritamente em
cumprimento ao objeto do presente CONTRATO DE GESTAO em especial a promogao
comercial de produtos servicos e destinos turisticos do Estado do Parana.

CAPITULO Il - DAS OBRIGAGCOES
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

Sao obrigacgdes e responsabilidades do CONTRATADO no ambito deste CONTRATO DE

GESTAO.

1) Implementar as diretrizes e normas fixadas pela Lei 21.355/2023 e pelo seu Estatuto
Social, mantendo-se fiel a sua condicdo de entidade de cooperacido da
CONTRATANTE;

) Adotar principios administrativos e gerenciais, tomando como paradigma, os da

legalidade, impessoalidade, moralidade publicidade e qualidade dos servigos prestados
no &mbito deste COTRATO DE GESTAO;

11)] Promover a selecdo e a contratacdo de pessoal efetivo mediante a realizacdo de
processo seletivo simplificado, precedido de edital publicado no Diario Oficial do
Estado, respeitados os principios da impessoalidade, moralidade e publicidade.

V) Implementar estrutura organizacional, administrativa e gerencial necessarios a
realizacdo das atividades inerentes ao acompanhamento e a avaliagdo do
cumprimento deste CONTRATO DE GESTAO;

V) Elaborar, submeter a aprovacédo do CAD, e implantar o Plano de Cargos e Salarios,
fixando niveis de remuneragao em padrbes compativeis com os respectivos mercados
de trabalho, segundo o grau de qualificacdo exigido e os setores de especializagao
profissionals;;

Vi) Desenvolver metodologias de planejamento adequadas a implantagdo de um sistema
informatizado de coordenacao, controle e avaliagao dos planos, programas e projetos;
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VII) Utilizar recursos humanos, materiais e as receitas operacionais, e financeiras (;}J L(/
exclusivamente na consecucao de sua missdo, compromisso, diretrizes e objetivos; o
VIII) Adotar mecanismos e procedimentos internos de integridade, de transparéncia, de
auditoria, de corregedoria, de ouvidoria e de incentivo a denuncias de irregularidades,
bem como fomentar e monitorar tais praticas;
1X) Submeter anualmente por intermédio da DIREX e aprovado pelo CAD, o Orgamento —
Programa Anual da, devidamente compatibilizado com o respectivo Plano de Agéao
Anual, Plano de Trabalho, para execug¢ao, no exercicio subsequente, de planos,
programas e projetos relacionados a sua missdo, compromissos, diretrizes e objetivos;

X) Elaboragdo do ato normativo relativo ao seu regimento interno, bem como o
Regulamento Proprio de Contratacbes e as normas relativas a concessdo de
patrocinios

XI) Encaminhar ao CONTRATANTE até 31 de marco, relatérios de acompanhamento dos
respectivos planos, programas e projetos anuais e plurianuais, definidos neste
instrumento e em outros que venham ser integrados;

Xll)  Divulgar as informacgdes referentes ao CONTRATO, em especial acerca da execugao
das metas e objetivos previstos neste instrumento, bem como os respectivos planos,
programas e projeto anuais e plurianuais; _

XIll)  Disponibilizar para conhecimento publico, o presente CONTRATO DE GESTAO, e
seus respectivos aditivos, os seus balancetes, balancos e demais documentos
comprobatorios da exatiddo e do correto cumprimento de sua missao, compromissos e
objetivos;

XIV) Editar e publicar Normas de Licitacdes proprias e simplificadas do VIAJE PARANA,
fundamentada na Lei Federal n° 14.133/2021, e no Decreto Estadual n° 10.086/2022,
no que couber;

XV)  Estabelecer normativos internos que visem garantir a vedagao de pratica de nepotismo
(direto elou cruzado) e de conflito de interesse, inclusive entre CONTRATADOs e
contratantes, e no ambito de suas atuagdes em ambiente nacional e/ou internacional,
contemplando dispositivos que disponham os niveis de responsabilizacbes em caso de
descumprimentos de situagdes irregulares;

XVI) Acatar as normas e decisdes do Conselho de Administragdo da CONTRATADO.

CLAUSULA SEXTA - DA CONTRATACAO DE TERCEIROS

Os servigos a serem prestados pelo CONTRATADO poderao ser objeto de contratagbes
especificas com terceiros, decorrentes deste CONTRATO DE GESTAO, fundamentadas
na Lei Federal n° 14.133/2021, subsidiariamente no que couber o Decreto Estadual n°
10.086/2022, até que seja elaborado o regulamento préprio de contratagao.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - Para efeitos de responsabilizagdo sobre a execucdo de
todos os servicos objetos deste CONTRATO DE GESTAO, o CONTRATADO, declara ser
0 unico responsavel por todos os servigos executados pelas eventuais subcontratadas, e
pelo faturamento em exclusivo nome, e por todos os demais eventos que envolvam o
objeto desta contratacao.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRANTE

Sao obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE no ambito desta CONTRATAO
DE GESTAO:

| — Supervisionar a CONTRATADO, nos termos do art. 2° da lei 21.355/2023;

Il — Acompanhar e fiscalizar a CONTRATADO no cumprimento dos indicadores e metas
previstos neste CONTRATO DE GESTAO;
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lIl — Avaliar e aprovar os planos, programas e projetos apresentados pela CONTRATADO (}u(/
para execugao do objeto, e que serao aditivados ao presente COTNRATO DE GESTAO;

IV — Fornecer, a CONTRATADO, as diretrizes setoriais, as prioridades para a
implementagdo das politicas publicas do turismo voltadas a promog¢do comercial de
produtos, servicos e destinos turisticos paranaenses, e os direcionamentos do
planejamento estratégico de competéncia da Pasta;

V — Buscar a aprovagao dos recursos financeiros destinados a CONTRATADO, de forma
a assegurar os custos necessarios a execugao deste CONTRATO DE GESTAO;

VI — Repassar, a CONTRATADO, os recursos financeiros necessarios a remuneragao das
atividades prestadas no ambito deste CONTRATO DE GESTAO;

VIl — Prover a CONTRATADO com acesso as bases, canais de comunicacdo e os
estimulos institucionais necessarios a execugao deste CONTRATO DE GESTAO;

VIII — Disponibilizar quando necessario funcionarios do quadro préprio ou comissionado
para exercerem suas atividades junto a CONTRATADO, para execugdo do presente
CONTRATO DE GESTAO, respeitada a legislacao aplicada;

IX — Participar e presidir a COA, conforme estabelecido neste instrumento.

CAPITULO Il - DO PATRIMONIO
CLAUSULA OITAVA - DOS BENS PUBLICOS

Durante a vigéncia do presente CONTRATO DE GESTAO, poderdo ser cedidos a
CONTRATADO, bens publicos visando o cumprimento de seus objetivos, mediante
instrumentos legais especificos.

Subclausula Primeira — A cessdo para a CONTRATADO, se necessaria, com a
respectiva discriminagdo de outros bens que venham a ser necessarios a consecucgao do
objeto deste CONTRATO DE GESTAO, observard os prazos e tramites legais
administrativos pertinentes e sera objeto de Termo Aditivo a este instrumento.

Subclausula Segunda — Nao havendo mais interesse da CONTRATADO no uso dos
bens cedidos pela CONTRATANTE, os mesmos deverao ser devolvidos formalmente, por
meio de devolugdo especifico.

Subclausula Terceira — Os bens cedidos pela CONTRATANTE deverao ser utilizados
pela CONTRATADO para realizagao de servigos decorrentes deste instrumento e para
cumprimento de sua missdo, compromissos, diretrizes e objetivos.

CAPITULO IV — DOS RECURSOS E SUA ADMINISTRACAO

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos para financiamento de programas e projetos a serem executados pelo
CONTRATADO e para custeio da sua estrutura administrativa e de pessoal terdo as
seguintes fontes de receita:
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| — recursos proéprios, arrecadados e repassados nos termos do art. 14 da Lei n° (}u(/
21.355/2023;

Il — os recursos que lhe forem transferidos em decorréncia de dotagdes consignadas no
Orcamento do Estado;

IIl — demais fontes relacionadas nos itens | a V do art. 14 e art. 15 da Lei n°® 21.355/2023.
CLAUSULA DECIMA - DA ADMINISTRACAO DOS RECURSOS

Os recursos serao aplicados e administrados pelo CONTRATADO nos termos dispostos
neste instrumento e em seus anexos, respeitadas as seguintes diretrizes:

| — os recursos serao aplicados exclusivamente no financiamento de programas, planos e
projetos relacionados a atividade-fim do CONTRATADO e no custeio de sua estrutura
administrativa e pessoal;

Il — respeitados os limites fixados neste instrumento e na Lei n® 21.355/2023, e no
Estatuto Social aprovado, € conferida autonomia de gestdo e de atuagao administrativa ao
CONTRATADO com vistas a consecugao de seus objetivos legas e estatutarios; e

Il — respeitados os limites fixados neste CONTRATO DE GESTAO e as competéncias
definidas na Lei n°® 21.355/2023 e no Estatuto Social aprovado pelo CAD, é conferia
autonomia ao Diretor-Presidente para contratacdo e administracdo de pessoal da
entidade, sob o regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho, segundo o grau de
qualificac&o exigido e os setores de especializagao profissional.

IV — Todos os repasses financeiros ao CONTRATADO deverao ser precedidos da
Avaliagdo da COA, quanto ao cumprimento do CONTRATO DE GESTAO, com excegao
do primeiro repasse estabelecido no cronograma de desembolso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ORGCAMENTARIO E FINANCEIRO

Pela prestacdo dos servicos objeto deste contrato a CONTRANTE repassara ao
CONTRATADO , as quantias abaixo especificadas, em moeda nacional, mediante
depésito ou transferéncia para conta corrente especifica e exclusiva por ele informada, a
qual devera fazer referéncia para a esse CONTRATO DE GESTAO, nas dadas
estipuladas na clausula que trata sobre o cronograma de repasse.

O Valor total do presente Contrato de Gestédo, para o Plano de Trabalho 10/2023 a
06/2024, é de R$ 4.195.632,00 (quatro milhdes cento e noventa e cinco mil, setecentos e
trinta e dois reais) a serem pagos conforme cronograma de desembolso, previstos na
Dotacdo Orgamentaria 03700.3701.04.122.42.6342 Natureza da Despesa 3350.8509 —
Contrato de Gestao — Viaje Parana, Fonte 100 — Ordinario ndo Vinculado e Dotacao
Orcamentaria: 03700.3702.23.122.21.8224, Natureza da Despesa: 3350.8509 — Contrato
de Gestao — Viaje Parana, Fonte de Recurso: 100 — Ordinario ndo Vinculado.

Subclausula Primeira — Para os demais exercicios, as partes pactuarao, termo aditivo a
esse contrato de gestéo, definhando o valor do repasse, metas e entregas.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS REPASSES FINANCERISO \i;flf/

As partes declaram-se cientes de que o cumprimento pelo CONTRATADO das
obrigacdes assumidas nesse CONTRATO DE GESTAO estéo condicionadas ao repasse
pelo CONTRATANTES das cotas financeiras, nos valores e datas estipuladas no
cronograma de desembolso previsto na Clausula Décima Terceira, sem as quais nao €&
possivel atingir a finalidade publica deste instrumento.

Subclausula Primeira — As importancias financeiras estipuladas nesse contrato serao
repassadas pelo CONTRATANTE ao CONTRATADO, obrigatoriamente, nas datas
previstas no cronograma de desembolso.

Subclausula Segunda — O CONTRATADO devera aplicar e movimentar 0s recursos
financeiros que lhe forem repassados pela CONTRATANTE em conta corrente especifica
e exclusiva no Banco do Brasil, a qual devera fazer referéncia a esse CONTRATO DE
GESTAO, de modo que ndo sejam confundidos com os recursos provenientes de outras
fontes.

Subclausula Terceira — Os recursos transferidos pela CONTRATANTE em um exercicio
financeiro e nao utilizados pelo CONTRATADO nesse mesmo exercicio, ndo poderao, sob
nenhum pretexto ou hipétese, ser considerados pelo CONTRATANTE como adiantamento
de repasse de recursos para o proximo exercicio financeiro.

Subclausula Quarta — Os recursos transferidos pela CONTRATANTE em um exercicio
financeiro e ndo utilizados pelo CONTRATADO nesse mesmo exercicio somente poderao
ser estornados a CONTRATANTE na hipétese de restar definitivamente comprovado eu o
CONTRATADO néo tenha atingido as metas previstas nos planos, programas e projetos
vinculados a este CONTRATO DE GESTAO.

Subclausula Quinta — Os recursos repassados pela CONTRATANTE ao CONTRATADO
poderao ser por estes aplicados no mercado financeiro, em operagdes de pequeno risco,

desde que o resultado das aplicagoes revertam-se, exclusivamente, ao cumprimento dos
objetivos desse CONTRATO DE GESTAO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO PARA 0OS
REPASSES DOS RECURSOS FINANCEIROS.

Os repasses de recursos financeiros pela CONTRATANTE ao CONTRATADO para os
exercicios financeiros de 2023 e 2024, ja definidos pela Secretaria de Estado da Fazenda,
deveréo ser realizados conforme disposicdo do Plano de Trabalho que integra o presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESERVA DE RECURSOS

A CONTRATANTE e o CONTRATADO convencionam a manutencao de uma reserva de
recursos destinada a contingéncias conexas a execucéo deste CONTRATO DE GESTAO
e de seus respectivos, planos, programas e projetos, na ordem de 5% (cinco por cento)
de todo recurso financeiro repassado pela CONTRATANTE.

Subclausula Primeira — findo periodo de vigéncia do contrato de gestdo se nao
prorrogado, o quitadas todas as obrigacbes decorrentes da execucédo do objeto deste
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instrumento, eventual saldo financeiro remanescente devera ser repassado a \f@yj%
CONTRATANTE.

Subclausula Segunda - fica autorizado a utilizacdo pela Diretoria Executiva do
CONTRATADO, de recursos da reserva instituida para fazer frente ao pagamento de
todos e quaisquer valores relativos a rescisdes de contratos de trabalho, bem como, ao
pagamento de condenagdes judiciais em agdes promovidas por pessoas fisicas ou
juridicas, privadas ou publicas.

CAPITULO V - DO PLANEJAMENTO ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PLANEJAMENTO

As partes convencionam que os planos, programas e projetos, com os indicadores das
metas a serem atingidas pelo CONTRATADO, deverao ser aprovados pelo CAD, devendo
a CONTRATANTE programar no or¢camento do Estado e fazer constar nas Leis
orcamentarias (PPA, LOA, LDO) para os exercicios financeiros subsequentes ao da
assinatura deste instrumento, os recursos para implantacdo do VIAJE PARANA, visando
seu pleno funcionamento.

Subclausula Primeira — O plano de trabalho anexo ao presente CONTRATO DE
GESTAO tera como metas as etapas a serem concluidas para a implantacdo do VIAJE
PARANA, visando seu pleno funcionamento no exercicio de 2023 e 2024, bem como as
atividades constantes na Clausula Quarta deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ORIENTAGAO, ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO DO CONTRATO DE GESTAO A CARGO DO VIAJE PARANA

O CONTRATADO instituira Comissédo de Orientac&o, Avaliacdo e Monitoramento (COA)
na qualidade de instancia de assessoramento técnico aos processos de orientacao,
acompanhamento e avaliacdo do CONTRATO DE GESTAO, com o objetivo de subsidiar
0s processos relativos a supervisdo da CONTRATANTE conforme Clausula Sétima deste
instrumento.

Subclausula Primeira — Compete a Comissdo de Orientacbes, Avaliacdo e
Acompanhamento:

| — propor orientagdes a respeito das agdes, projetos e outros instrumentos considerados
prioritarios para o alinhamento do CONTRATADO com as politicas de desenvolvimento;

Il — acompanhar e avaliar o desempenho da instituicdo a luz do estabelecido neste
CONTRATO DE GESTAO;

Il — recomendar ajustes e agdes corretivas decorrentes do acompanhamento e avaliagao,
e

IV — outras que venham a ser delegadas pela Diretoria Executiva, ou pelo CAD no ambito

da supervisao.
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Subclausula Segunda — A participagao na COA sera considerada prestagao de servigo \\ /um
publico relevante, ndo remunerada, do qual fara parte servidores publicos da
CONTRATANTE e funcionarios do CONTRATADO, sendo presidida pelo representante

do CONTRATANTE, com a seguinte composi¢ao:

I — 01 (um) servidor na condi¢ao de presidente — CONTRATANTE;
Il — 02 (dois) servidores titulares — CONTRATANTE;
[l — 02 (dois) funcionarios — CONTRATADO.

Subclausula Terceira — O presente instrumento deve ainda observar o atendimento
quanto a previsao do inciso IX, do art. 684, do Decreto Estadual n°® 10.086/2022.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS INTRUMENTOS DE MONITORAMENTO

Séo Instrumentos de monitoramento do COA, sem prejuizo de outros definidos pelo CAD,
0s seguintes:

| — reunides da COA;

Il — relatérios de Desempenho apresentados pelo Viaje Parana;
[l — relatérios de monitoramento emitidos pelo COA;

IV — relatério Global de Avaliagao apresentado pelo Viaje Parang;
V — sistema de avaliagao e o caderno de indicadores.

Subclausula Primeira — As reunides da COA serdo convocadas pela Presidéncia
daquela comissdo, a cada trimestre, com o objetivo de monitorar a evolugédo e o
desempenho dos objetivos, indicadores de gestdo e metas, bem como apreciar matérias
especificas por solicitagdo do Presente do Viaje Parana e do CAD, a fim de propor
medidas adicionais ou corretivas.

Subclausula Segunda — Os relatérios de Desempenho devem ser apresentados a COA
pelo CONTRATADO, com objetivo de subsidiar a COA no acompanhamento e avaliagao
do desempenho da instituicio.

Subclausula Terceira — Os relatorios de Desempenho devem ser apresentados a COA
com 15 dias de antecedéncia de cada reuniao, a cada quadrimestre ou conforme definido
pela COA, o que for menor.

Subclausula Quarta — Os relatérios de Desempenho deverao contemplar, no minimo:

a) Uma avaliagdo geral do desempenho do CONTRATADO em relagdo ao alcance dos
objetivos indicadores de gestao e metas;

b) O indicagcido dos fatores positivos ou negativos, internos ou externos, que influenciaram o
desempenho e o indice de preenchimento dos objetivo do CONTRATO DE GESTAO;

c) Analise de resultados obtidos com a execugao dos programas, planos e projetos, com
base nas metas e nos indicadores de desempenho constantes no Caderno de Indicadores
e metas deste Contrato/ Sistema de Avaliagdo, parte integrante deste instrumento em
anexo.

d) A indicagdo de medidas corretivas que tenham sido implementadas e/ou a indicagdo das
que sejam necessarias.
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Subclausula Quinta - os relatorios de desempenho serdo utilizados para avaliacdo da K00 00%
aplicacao dos recursos repassados ao CONTRATADO, atrelado a execucéo ou nido das

metas constantes no Plano de Trabalho.

Subclausula sexta — a CONTRATADO elaborara anualmente o Relatério de Avaliagao
Anual até 31 de margo de cada ano, referente ao exercicio anterior, com o objetivo de
subsidiar a supervisdo conforme previsto neste instrumento.

Subclausula Sétima- O Relatorio de Avaliagdo Anual servira para analisar os resultados
alcancados com o CONTRATO DE GESTAO e sua utilizagdo como instrumento de
acompanhamento e avaliagao do desempenho institucional.

Subclausula Oitava — O Relatério Global de Avaliagdo devera ser elaborado pelo
CONTRATADO com o objetivo de apresentar sua avaliagao final sobre O CONTRATO DE
GESTAO e devera conter, no minimo, resultados alcancados na vigéncia do CONTRATO
DE GESTAO, em relacdo aos objetivos, metas, identificacdo dos fatores que
influenciaram esses resultados e avaliacdo do contrato domo instrumento do
acompanhamento e avaliagao.

Subclausula Nona — a Diretoria Executiva remetera ao Tribunal de Contas do Estado, no
prazo estabelecido, o Relatério de Gestdo, aprovado pelo CAD, e acompanhado de
manifestacdo da COA. Os documentos integrantes do Relatério de Gestdo serao
determinados por decisdo normativa vigente do Tribunal de Contas do Estado que
disponha sobre normas da organizagao e de apresentacao dos relatorios de gestao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PRESTACAO DE CONTAS

Os recursos publicos geridos pelo CONTRATADO e a execugado do Contrato de Gestao
estardo sujeitos ao controle externo do Poder Legislativo e do Tribunal de Contas do
Estado, sem prejuizo, no que couber, do contido no art. 71 da Constituicdo Federal € no
art. 75 da Constituicdo do Estado do Parana.

Subclausula Primeira — O CONTRATADO encaminhara, anualmente, para a Assembleia
Legislativa, até 31 de margo de cada ano, a prestagdo de contas dos recursos publicos
aplicados, inclusive os repassados pelo Contrato de Gestao.

Subclausula Segunda — A Assembleia Legislativa solicitara parecer prévio ao Tribunal
de Contas do Estado, que devera ser elaborado em sessenta dias a contar do seu
recebimento, observando as leis, contratos e regulamentos especificos da entidade.

Subclausula Terceira — A auditoria e fiscalizagdo dos recursos objeto de financiamentos
externos sera realizada no ambito do Tribunal de Contas.

Subclausula Quarta — A prestagao de contas abrangera relatério sobre a execugao dos
planos, programas, projetos, atividades, produtos, servigos e avaliagdao de desempenho
do Contrato de Gestao, bem como aqueles elencados na Clausula Décima Sétima.

Subclausula Quinta — Por deliberagédo do Conselho de Administragdo ou determinagao
do Diretor-Presidente serao processadas auditorias externas nas operacdes da entidade.
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Subclausula Sexta — Na apuracao de saldos remanescentes a favor da CONTRATANTE, (}u(/
0 mesmo devera ser devolvido antes de apresentada a prestacdo de contas no prazo

estipulado na Subclausula Primeira.

Subclausula Sétima — Observado os instrumentos de monitoramento elencados na
Clausula Sétima, devera ser apurada pela COA prestacado de contas parciais dos recursos
repassados, conforme estabelecido no cronograma de desembolso constante no Plano de
Trabalho.

Subclausula Oitava — A prestagdo de contas parciais sera apurada trimestralmente, e
devera integrar o relatorial anual de prestagdo de contas.

CAPITULO VI — DAS DISPOSICOES FINAIS
CLAUSULA DECIMA NONA - DA VIGENCIA

O presente CONTRATO DE GESTAO tem prazo de vigéncia de 5 (cinco) anos, a contar
da data de sua assinatura, prorrogaveis até o prazo maximo de 10 (dez) anos.

Subclausula Primeira — Este CONTRATO DE GESTAO podera ser revisto por iniciativa de
quaisquer das partes signatarias, observadas as disposi¢des da Lei n°® 21.355/2023, do
Estatuto Social e da legislagao vigente.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS PENALIDADES

Em caso de ser observada a existéncia de fatos que possam resultar no descumprimento
injustificado deste CONTRATO DE GESTAO, devera a COA/ Comissdo de Avaliagéao
proceder:

| — encaminhamento ao Viaje Parana e solicitagao para que este apresente justificativa
técnica fundamentada no prazo de até 30 (trinta) dias, e;

I — em sendo constatada a existéncia de eventual descumprimento injustificado do
CONTRATO DE GESTAO, caberd a COA/Comissdo de Acompanhamento dar
conhecimento dos fatos ao Secretario da pasta responsavel pela CONTRATANTE, para
que esse, em atencdo a normas insertas no Estatuto do Viaje, postule perante o chefe do
Poder Executivo a adogdo das medidas punitivas aplicaveis em face dos gestores do
CONTRATADO.

Il — observada a garantia a prévia defesa, e o devido processo legal, aplicar em casa
caso, as sancgoes previstas no art. 156, da Lei 14.133/2021, combinado com o disposto no
Decreto Estadual n° 10.086/2022:

a) Adverténcia;

b) Multa.

Subclausula Primeira — Desde ja convencionam as partes que sao consideradas causas
justificaveis para o descumprimento do presente CONTRATO DE GESTAO, mora ou a
auséncia de repasse dos recursos financeiros necessarios a assegurar todos os custos
necessarios a execucao e atividades ajustadas do CONTRATO DE GESTAO, no que se
inserem aos fixados nos planos de trabalho, programas e projetos, bem como todas as
demais obrigacdes pela CONTRATANTE constantes neste instrumento.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA RECISAO T

O presente CONTRATO DE GESTAO podera ser rescindido, por acordo entre as partes
ou administrativamente pela CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses:

| — Por inobservancia, pelo CONTRATADO, dos dispositivos da Lei n°® 21.355/2023;

Il — Se houver descumprimento das clausulas, dos objetivos e das responsabilidades dos
dirigentes, estabelecidos neste instrumento, decorrentes da ma gestao, culpa ou dolo;

[l — Por insuficiéncia injustificada de desempenho institucional do CONTRATADO,;

IV — Na hipotese de nao atendimento as recomendacées da CONTRATANTE decorrentes
da supervisao da execucao deste CONTRATO DE GESTAO;

V — Em decorréncia de lei nova que assim disponha.

Subclausula Primeira — A rescisdo deste CONTRATO DE GESTAO importa na imediata
suspensao das medidas de ampliacdo de autonomia de gestdo conferida ao
CONTRATADO, cabendo a CONTRATANTE a adog&o dos atos necessario a revogagao
das mesmas.

Subclausula Segunda — Serdo nulos os atos praticados em contrariedade a suspensao
de que trata a subclausula anterior, sujeitando aquele que o praticarem as sangdes legais.

Subclausula Terceira — A rescisdo uma vez decidida, sera efetuada dentro de um prazo
ndo inferior a 90 (noventa) dias, periodo no qual a CONTRATANTE por meio da
COA/Comissao de Acompanhamento, emitira relatério final dos planos projetos e agoes
em andamento.

Subclausula Quarta — O CONTRATADO tera o mesmo prazo pra prestar contas de sua
gestao e ultimar as respectivas providéncias administrativas e gerenciais sem prejuizo da
aplicacao de outras penalidades, na forma da legislagdo em vigor.

Subclausula Quinta - Apurado saldo remanescente a ser ressarcido o CONTRATANTE,
0 mesmo devera ser devolvido no prazo previsto na Subclausula Terceira.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA SEGUNDA - DA PUBLICIDADE

O presente CONTRATO DE GESTAO e seus respectivos aditivos serdo publicados pela
CONTRATANTE, na forma de extrato, no Diario Oficial do Estado, até o 5° (quinto) dia util
do més subsequente ao de sua assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO
As partes elegem o foro da Comarca de Curitiba/PR para dirimir qualquer duvida

decorrente do presente CONTRATO DE GESTAO, renunciando expressamente qualquer
outro, por mais privilegiado ou especial que seja.

Alameda Julia da Costa, n° 64 | Centro | Curitiba/PR | CEP 80430.200

Assinatura Avancada realizada por: Camila Luiza Cunha Bernardo Aragao (XXX.162.439-XX) em 14/11/2023 15:39 Local: SETU/DG, Marcelo Antonio Martini
(XXX.894.279-XX) em 14/11/2023 15:58 Local: SETU/DFDT, Irapuan Cortes Santos (XXX.939.759-XX) em 14/11/2023 16:15 Local: SETU/DIPT. Assinatura Simples
realizada por: Giovanna da Silva Francisco (XXX.441.939-XX) em 14/11/2023 15:43 Local: SETU/NAS. Inserido ao protocolo 20.924.193-5 por: Camila Luiza Cunha




E, por estarem justos e acordados, firmam o presente CONTRATO DE GESTAO em 04
vias, de igual forma e teor, para os mesmos fins em direito, na presenca de duas
testemunhas.

Curitiba Parana
Datado e assinado eletronicamente

Camila Aragao
Diretora Geral — SETU

Irapuan Cortes Santos
Diretor-Presidente
Viaje Parana

Testemunhas:

Marcelo Antonio Martini
Diretor de Operagodes
Viaje Parana

Giovanna da Silva Francisco
Chefe do Nucleo Administrativo Setorial
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ANEXO
PLANO DE TRABALHO — 2023 E O PRIMEIRO SEMESTRE DE 2024 — PARTE
INTEGRANTE DO CONTRATO DE GESTAO 001/2023 — SETU/VIAJE PARANA

1-DO OBJETO

O presente CONTRATO DE GESTAO tem por objeto regulamentar a cooperacéo entre o
Governo do Estado do Parand, com a interveniéncia da Secretaria de Estado do Turismo,
em conformidade com a Lei n° 21.355/2023, e com o Decreto Estadual n® 2658/2023,
estabelecer objetivos, metas e responsabilidades para a atuagdo do CONTRATADO no
que diz respeito a promocdo comercial de produtos, servigos e destinos turisticos
paranaenses, a fim de promover o desenvolvimento turistico do Estado do Parana, com o
estabelecimento de mecanismo de avaliagcdo periddica da atuagdo administrativa de seu
desempenho.

O presente Plano de Trabalho corresponde aos servicos a serem prestados e conforme a
equipe de trabalho necessaria ao seu desenvolvimento, em consonancia ao estipulado
neste instrumento

2 — RAZOES QUE JUSTIFIQUEM O PLANO DE TRABALHO

1) Lei 21.355 de 01 de janeiro de 2023;

1)} Lei 21.352 de 01 de janeiro de 2023;

11)] Decreto Estadual n® 346 de 02 de fevereiro de 2023;

1V) Estatuto Social do Viaje Parana, aprovado pelo Decreto n° 2658, de 29 de junho de
2023.

Considerando as previsdes legais acima mencionadas, e o0 objetivo a que se propde o
presente Contrato de Gestao, ha de se considerar uma série de variaveis que contribuem
para que o presente Plano de Trabalho adquirisse os contornos atuais.

A recém criada Secretaria de Estado do Turismo, a quem compete a formulacdo e
implementagdo das politicas publicas para o turismo do Estado, bem como as demais
competéncias previstas em sua lei de criacdo, aliado as previsbes contidas na Lei
Estadual n°® 15.973/2008, que estabelece a Politica Estadual de Turismo, denota-se da
necessidade de modernizacdo, otimizacdo e da dinamizagdao de acgdes voltadas para a
Promocao Comercial de Produtos, Servigcos e Destinos Turisticos no Estado do Parana.

O Turismo tem se apresentado com muita forca na retomada da economia pos pandemia,
sendo considerada uma industria sem chaminé, pelo alto desempenho na criagao de
emprego, e geracao de renda e receitas para o Estado.
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Neste aspecto o Contrato de Gestédo, e o Plano de Trabalho atendem a necessidade do f’g{@gy
Estado na atuacdo da Promocdo Comercial do Turismo Paranaense, resultando em
desenvolvimento para a populagao.

Cabe aqui destacar que o presente Plano de Trabalho tem o prazo de 9 (nove) meses de
duracgao, por considerar que o CONTRATADO se encontra em fase de implementacao de
sua estrutura administrativa, e que apods a finalizagdo deste Plano de Trabalho, sera
pactuado novo Plano de Trabalho, contendo as metas, planos e projetos a serem
desenvolvidos pelo CONTRATANTE, mediante Termo Aditivo ao Contrato de Gestao.

Neste contexto as metas a serem atingidas neste Plano de Trabalho totalizam o valor
global constante a seguir, as quais incidem todos os custos necessarios para sua
execugao, ndo podendo neste momento o detalhamento pormenorizado do custo de cada
meta a ser atingida.

Ainda o presente Contrato de Gestdo visa o cumprimento das Politicas Estaduais de
Turismo, o que tona adequada a Celebragao desde Contrato de Gestao entre a Secretaria
de Estado do Turismo e o Viaje Parana.

3 — DAS METAS: ATIVIDADES E SERVICOS QUE SERAO PRESTADOS PELO VIAJE
PARANA A SECRETARIA DE TURISMO

Metas:

Atividades e Servicos de entrega e execucao Unica para o periodo 11/2023 — 07/2024
Providenciar a abertura de conta corrente especifica e exclusiva em Banco Publico, a qual devera
fazer referéncia ao Contrato de Gestao, de modo que n&o sejam confundidos com os recursos
provenientes de outras fontes;

Prazo de Execucao: 30 dias
Forma de entrega: Encaminhamento do comprovante de abertura para COA
Nomear os membros do Conselho Fiscal, titulares e suplentes, nos termos do Estatuto Social;

Prazo de Execucao: 90 dias

Forma de entrega: Encaminhamento do Decreto de Nomeagao e Ata de da Posse para COA
Implantar a estrutura organizacional, administrativa e gerencial consistente na elaboracao do
regimento interno e regulamento de compras da entidade, providenciando a aquisi¢cao de
computadores, impressoras, mobiliarios e demais suprimentos necessarios ao funcionamento
das atividades da entidade;

Prazo de Execucao: 120 dias
Forma de entrega: Encaminhamento de comprovante dos atos e aquisi¢des para COA

Realizar os procedimentos administrativos legais para contratagdo dos servicos terceirizados, tais
como veiculos, limpeza, segurancga, entre outros, para o bom funcionamento da entidade;

Prazo de Execucao: 180 dias
Forma de entrega: Encaminhamento de comprovante dos atos e aquisicdes para COA

Contratar escritério de contabilidade e de empresa especializada na sua construcao de site a fim
de que seja possivel efetuar os balangos contaveis, a prestacao de contas ao Tribunal de Contas
€ a publicagdo dos atos em atendimento a Lei de Transparéncia

Prazo de Execucéao: 90 dias
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Forma de entrega: Encaminhamento do ato/instrumento de contratagao para COA 0 L

Realizar as contratagcdées do quadro de pessoal estabelecido no Plano de Cargos e Salarios,
anexo ao Estatuto Social, para as fun¢des de chefia, geréncia e Assessoramento, mediante a
contratagdo em cargo de confianca pelo Diretor-Presidente;

Prazo de Execucao: 90 dias
Forma de entrega: Encaminhamento de relatério de contratacdo para COA

Contratar e homologar o plano de cargos e salario dos Empregados da entidade a serem
contratados por processo seletivo simplificado;

Prazo de Execucao: 180 dias
Forma de entrega: Encaminhamento de comprovante para COA

Realizar o Processo Seletivo Simplificado para contratagdo de pessoal para a execucao das
atividades, planos, programas e projetos;

Prazo de Execucao: 270 dias
Forma de entrega: Encaminhamento dos documentos de comprovagao para COA

Producao do Banco de Imagens Turisticas, relacionadas a destinos turisticos, paisagens,
atragdes culturais, experiéncias turisticas e outros elementos que representam locais de
interesse para os viajantes.

Prazo de Execucao: 180 dias
Forma de entrega: Encaminhamento dos arquivos para COA e SETU

Contratacao de Big Data de Inteligéncia Turistica, com objetivo de impulsionar o setor e a tomada
de decisbes estratégicas, no d&mbito do turismo paranaense.

Prazo de Execucao: 270 dias
Forma de entrega: Entrega do Big Data funcionando

Realizagdo de Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica Nacional e Internacional, como
ferramenta para orientar o desenvolvimento do turismo no Parana e de conhecimento do perfil,
preferéncias, necessidades e habitos de consumo dos visitantes, facilitando o alinhamento e
adaptacgao das estratégias de marketing e desenvolvimento de produtos e destinos.

Prazo de Execucao: 270 dias

Forma de entrega: Entrega do Resultado da Pesquisa para SETU

Realizagcao de Estudo da Segmentagao Turistica do Parana, como abordagem estratégica para
compreender e atender as diferentes necessidades e preferéncias dos diversos grupos de
turistas que visitam o Estado, de forma a possibilitar uma melhor adaptagéo das estratégias de
marketing, desenvolvimento de produtos e experiéncias para atender de forma mais eficaz as
expectativas especificas de cada segmento.

Prazo de Execucao: 240 dias
Forma de entrega: Entrega do Estudo

Realizacdo de Estudo de Mercados Prioritarios para o Parand em &ambito Nacional e
Internacional, de forma a permitir o conhecimento em profundidade dos mercados estratégicos e
a identificagéo de informagdes sobre o ingresso de turistas, gasto médio, conectividade aérea,
segmentos prioritarios, entre outros temas que orientem o direcionamento de a¢cées de mercado
para o turismo paranaense.
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Prazo de Execucao: 240 dias
Forma de entrega: Entrega do Estudo

Criar a estrutura necessaria para concessao de patrocinio a eventos de fluxo turisticos.

Prazo de Execucao: 270 dias
Forma de entrega: Entrega e Publicagdo do Instrumento Normativo

Metas:

Atividades e Servicos de entrega e execucao continua para o periodo 11/2023 — 07/2024
Providenciar o depdsito de 5% (cinco por cento) de todo o recurso financeiro repassado pela
CONTRATANTE ao CONTRATADO no exercicio de 2023, a titulo de reserva de recurso,
destinada a contingéncias conexas a execugao do Contrato de Gestao e de seus respectivos
planos, programas e projetos, em conta corrente aberta respectivamente para esse fim;

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: conforme repasse , encaminhar para COA comprovante do depdsito

Submeter os relatdrios parciais de acompanhamento de metas de 2023/2024 dos Planos,
programas e projetos, a COA;

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes

Apresentar para homologacgao pelo Conselho de Administragao o balango patrimonial da
entidade, a demonstracdo da mutagao do patriménio liquido; demonstragao do fluxo de caixa; o
relatério de execugao orcamentaria em nivel analitico; notas explicativas das demonstracbes
contabeis; inventario geral dos bens;

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes conforme disposicdes legais
e contidas no Contrato de Gestéo

Participacdo em Feiras de Turismo Nacionais e Internacionais

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes de participagdo e agbes
desenvolvidas nas feiras, bem como os resultados obtidos

Apoio e realizacdo de Famtour e Press Trips, como forma de familiarizar e informar o mercado
distribuidor dos produtos turisticos do Parana e a a imprensa especializada, visando estimular a
venda e contribuir para o posicionamento de mercado do destino Parana.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes de famtour e Press
Trips desenvolvidas, bem como os resultados obtidos.

Producao de Materiais Graficos e de divulgagao, para o Turismo Nacional e Internacional.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes dos materiais desenvolvidas,
contendo o quantitativo, e a destinacéao.
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Acbes de conexao e relacionamento de mercado com os destinos emissores internacionais que <3’£‘/
possuem voo direto para o Parana.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidas,
publico-alvo, e resultados obtidos.

Apoio e realizacdo agdes como forma de familiarizar, informar e promover os produtos turisticos
do Parana junto a imprensa especializada.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidas,
publico-alvo, e resultados obtidos.

Campanhas promocionais de incentivo ao turismo interno, visando posicionar e potencializar a
pratica do turismo pelos moradores do Parana.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidas,
publico-alvo, e resultados obtidos.

Desenvolver acbes de marketing digital, incluindo a contratacdo de influenciadores digitais,
gestdo das redes sociais, campanhas de midias digitais em plataformas diversas, producado de
videos promocionais curtos e desenvolvimento de conteudos.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidas, e
resultados obtidos.

Desenvolvimento de espacgos e oportunidades de inovagdo aberta em turismo, por meio da
criacdo de ambientes que incentivem a colaboracdo, a criatividade e a troca de ideias entre
diferentes partes interessadas, como empresas, startups, académicos, comunidades locais e
turistas. Esses espagos visam impulsionar o desenvolvimento de solugbes inovadoras que
melhorem a experiéncia do turista, promovam o desenvolvimento sustentavel e impulsionem o
crescimento econémico por meio do turismo.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidos,
publico-alvo, e resultados obtidos.

Qualificagédo de profissionais em comercializagcdo de mercados e seus segmentos turisticos,
envolvendo a capacitagao de operadores e agentes de turismo, trade e SETU, com atualizagao
de informacgdes, desenvolvimento de habilidades para identificar oportunidades de mercado,
segmentar o publico-alvo e desenvolver acbes de mercado e relacionamento que contribuam
para ampliar os fluxos turisticos para o Parana.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidos,
publico-alvo, e resultados obtidos.

Patrocinar atividades turisticas que gerem e atraiam fluxo turistico para o Estado do Parana

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das atividades turisticas
patrocinadas, detalhamento acbes desenvolvidos objeto de patrocinio, publico-alvo, e resultados
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obtidos.

Executar no que couber dentre as competéncias e atribuicdes para Promog¢ao Comercial do
Turismo Paranaense, os Programas estabelecidos no ambito das Politicas Publicas voltadas ao
turismo.

Prazo de Execucao: continuada
Forma de entrega: encaminhamento de relatérios e comprovantes das agdes desenvolvidas,
publico-alvo, e resultados obtidos.

O valor total dos Servicos acima é de R$ 4.195.632,00 (quatro milhdes cento e noventa e cinco
mil, seiscentos e trinta e dois reais).

O Valor dos servicos a serem prestados consideram a relagdo entre os servigos as equipes de
trabalho necessaria ao seu desenvolvimento, em consonancia ao estipulado neste instrumento.

Base para composicao de preco: Precos praticados pelo mercado para projetos similares e em
especialidades de grau de complexidade.

4 — DO PRAZO DE EXECUCAO

Atividades e Servicos de entrega e execucao Unica para o periodo 11/2023 — 07/2024
Meses 01 02 03 04 05 06 07 08 09

Providenciar a X
abertura de
conta corrente
especifica e
exclusiva em
Banco Publico
Nomear os X X X
membros do
Conselho Fiscal,
titulares e
suplentes, nos
termos do
Estatuto Social,;

Implantar a X X X X
estrutura
organizacional,
administrativa e
gerencial

Realizar os X X X X X X
procedimentos
administrativos
legais para
contratagao dos
servigcos
terceirizados
Contratar X X X
escritorio de
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contabilidade e
de empresa
especializada na
sua construgao
de site

Realizar as X X X
contratagdes do
quadro de
pessoal
estabelecido no
Plano de Cargos
e Salarios,
anexo ao
Estatuto Social,
para as fungbes
de chefia,
geréncia e
Assessoramento
Contratar e X X X X X X
homologar o
plano de cargos
e salario
Realizar o X X X X X X X X X
Processo
Seletivo
Simplificado
para
contratagao de
pessoal

Producao do X X X X X X
Banco de
Imagens
Turisticas
Contratagao de X X X X X X X X X
Big Data de
Inteligéncia
Turistica
Realizacao de X X X X X X X X X
Pesquisa de
Perfil da
Demanda
Turistica
Nacional e
Internacional
Realizagao de X X X X X X X X
Estudo da
Segmentagao
Turistica do
Parana,
Realizacéo de X X X X X X X X
Estudo de
Mercados
Prioritarios para
o Parana em
ambito Nacional
e Internacional
Criar a estrutura X X X X X X X X X
necessaria para
concessao de
patrocinio a
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eventos de fluxo
turisticos.

Atividades e Servicos de entrega e execucdo continua para o periodo 11/2023 — 07/2024
Meses 01 02 03 04 05 06 07 08 09

Providenciar o X X X X X X X X X
depdsito de 5%
(cinco por cento)
de todo o recurso
financeiro a titulo
de reserva de
Submeter os X X X X X X X X X
relatérios parciais
de
acompanhamento
de metas de
2023/2024 dos
Planos,
programas e
projetos, a COA;

Apresentar para X X X X X X X X X
homologacéao
pelo Conselho de
Administracdo o
balango
patrimonial
Participacdo em X X X X X X X X X
Feiras de
Turismo
Nacionais e
Internacionais

Apoio e X X X X X X X X X
realizacéo de
Famtour e Press
Trips

Producao de X X X X X X X X X
Materiais
Graficos e de
divulgacao, para
o Turismo
Nacional e
Internacional.

Acdes de X X X X X X X X X
conexao e
relacionamento
de mercado com
os destinos
emissores
internacionais
que possuem voo
direto para o
Parana.

Apoio e X X X X X X X X X
realizacéo acoes
como forma de
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familiarizar,
informar e
promover os
produtos
turisticos do
Parana junto a
imprensa
especializada
Campanhas X X X X X X X X X
promocionais de
incentivo ao
turismo interno,
visando
posicionar e
potencializar a
pratica do turismo
pelos moradores
do Parana.

Desenvolver X X X X X X X X X
acoes de
marketing digital,
incluindo a
contratagao de
influenciadores
digitais,
Desenvolvimento X X X X X X X X X
de espacgos e
oportunidades de
inovacao aberta
em turismo, por
meio da criagao
de ambientes que
incentivem a
colaboracéo, a
criatividade e a
troca de ideias
entre diferentes
partes
interessadas,
como empresas,
startups,
académicos,
comunidades
locais e turistas.
Qualificagdo de X X X X X X X X X
profissionais em
comercializagao
de mercados e
seus segmentos
turisticos,
envolvendo a
capacitacao de
operadores e
agentes de
turismo, trade e
SETU
Patrocinar X X X X X X X X X
atividades
turisticas que
gerem e atraiam
fluxo turistico
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para o Estado do
Parana

Executar no que X X X X X X X X X
couber dentre as
competéncias e
atribuicbes para
Promocao
Comercial do
Turismo
Paranaense, os
Programas
estabelecidos no
ambito das
Politicas Publicas
voltadas ao
turismo.

Os prazos de execucao sao estimados em meses, a partir da data da contratacao, para o
desenvolvimento de cada atividade e servigo, observando suas caracteristicas e podem
ser adiados ou antecipados conforme necessidade do Contratante e disponibilidade da
Contratada, formalizada por meio de e-protocolo.

5 - DO CRONOGRAMA FiSICO DE FINANCEIRO — DESEMBOLSO

5 DIAS DA 1° MES 2° MES 3° MES 4° MES
ASSINTAURA
R$ R$ R$ R$
ATIVIDADES R$ 466.181,43 | 466.181,43 | 466.181,43 | 466.181,43
E SERIVICOS | 466.181,43
5° MES 6° MES 7° MES 8° MES
R$ R$ R$ R$
466.181,43 | 466.181,43 | 466.181,43 | 466.181,43
TOTAL R$ 4.195.632,00

Considerando a implementacdo administrativa do CONTRATADO sera realizado o
primeiro pagamento em 5 (cinco) dias, a contar da data da assinatura do Contrato de
Gestado. O referido pagamento € em carater excepcional e vinculado apenas a este Plano
de trabalho, a fim de garantir os insumos necessarios para execugao das metas
pactuadas.

6 — DA JUSTIFICATIVA DA RELACAO ENTRE CUSTO E RESULTADO

Considerando que Contrato de Gestéo, e o Plano de Trabalho atendem de maneira eficaz
a necessidade do Estado na atuagdo da Promocédo Comercial do Turismo Paranaense,
resultando em desenvolvimento para a populagéo.

Fica atestado para os devidos fins, que o Contrato de Gestdo e o Plano de Trabalho,
estdo adequados a relagao custo/beneficio, e de acordo ao desembolso a ser realizado
pela CONTRATANTE.

7 - DO DISTEMA DE AVALACAO
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Para proceder a avaliacdo do cumprimento das metas estabelecidas no Plano de o0
Trabalho, as partes deverao levar em conta:

1 — que a instituicdo esta em fase de implantacao;

2 — que a implantacdo da empresa depende diretamente dos repasses financeiros que o
Estado se obriga através da assinatura do Contrato de Gestao, nas datas estabelecidas
no cronograma de desembolso;

3 — que as feiras e eventos no ano de 2023 e primeiro semestre de 2024, bem como a
concessao de patrocinios, serdo custeadas pelo Viaje Parana na hipétese de o Servigo
Social Autbnomo angariar recursos para esse fim, ou da otimizacao dos recursos ora
repassados, ou através de patrocinio ou projeto oriundo de lei.

A Avaliagdo que trata este Plano de Trabalho sera realizada pela COA, nos termos
estabelecidos no Contrato de Gestdo, em especial ao constante nas Clausulas Décima
Sexta e Décima Sétima.

A Avaliagdo de desempenho seguira a seguinte sistematica:

| — sera baseada nas metas constantes do Quadro de Indicadores de Metas, de acordo
com os respectivos pesos estabelecidos;

Il — a verificagdo do cumprimento das diretrizes e meta definidas para o CONTRATADO
no Plano de Trabalho restringir-se-a aos resultados obtidos em sua execugdo, em
confronto com as metas pactuadas;

IIl — sera calculado o esforgo no alcance da meta em particular acordada, o que implicara
na determinacéo de notas de 0 (zero) a 10 (dez) para cada um, conforme relagéo entre o
resultado observado e a meta a ser alcangada, segundo a escala abaixo:

RESULTADO OBSERVADO

NOTA ATRIBUIDA

90% OU MAIS 10
80% A 90% 9
70% A 80% 8
50% A 70% 7
40% A 50% 6

50% ou menos Zero

IV — O resultado da avaliagao servira como embasamento aos demais relatérios e atos a

serem desenvolvidos pela COA;

V — O resultado da multiplicagcao do peso pela nota correspondera ao total de pontos

atribuidos a cada meta

VI — O somatério dos pontos dividido pelo somatoério dos pesos correspondera a

pontuagdo média global da instituicéo;

VIl — A pontuagdo média global sera associada a um respectivo conceito que devera ser

classificado conforme a seguir:

PONTUACAO GLOBAL

CONCEITO

7,0A 10,0

Atingiu plenamente as metas compromissadas
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| Abaixo de 6,9 pontos | Nao Atingiu as metas compormissadas |

8 - QUADRO DE INDICADORES DE METAS

Metas Unida Peso 2023 2024 1°
(1) semestre
1 - Providenciar a abertura de conta % 1 100

corrente especifica e exclusiva em
Banco Publico, a qual devera fazer
referéncia ao Contrato de Gestao, de
modo que ndo sejam confundidos com
0s recursos provenientes de outras
fontes;

2 — Providenciar o depésito de 5% % 1 50 50
(cinco por cento) de todo o recurso
financeiro repassado pela
CONTRATANTE ao CONTRATADO no
exercicio de 2023, a titulo de reserva de
recurso, destinada a contingéncias
conexas a execugao do Contrato de
Gestao e de seus respectivos planos,
programas e projetos, em conta
corrente aberta respectivamente para
esse fim;

3 — Nomear os membros do Conselho % 1 100
Fiscal, titulares e suplentes, nos termos
do Estatuto Social,

4 — Implantar a estrutura organizacional, | % 1 100
administrativa e gerencial consistente
na elaboragao do regimento interno e
regulamento de compras da entidade,
providenciando a aquisigao de
computadores, impressoras, mobiliarios
e demais suprimentos necessarios ao
funcionamento das atividades da
entidade;

5 — Realizar os procedimentos % 1 50 50
administrativos legais para contratagao
dos servigos terceirizados, tais como
veiculos, limpeza, seguranga, entre
outros, para o bom funcionamento da
entidade;

6 — Realizar as contratagbes do quadro | % 1 100
de pessoal estabelecido no Plano de
Cargos e Salarios, anexo ao Estatuto
Social, para as fungbes de chefia,
geréncia e Assessoramento, mediante a
contratagao em cargo de confianga pelo
Diretor-Presidente;

7 - Contratar escritorio de contabilidade | % 1 100
e de empresa especializada na sua
construgao de site a fim de que seja
possivel efetuar os balangos contaveis,
a prestacao de contas ao Tribunal de
Contas e a publicagédo dos atos em
atendimento a Lei de de Transparéncia
8 — Submeter os relatérios parciais de % 2 50 50
acompanhamento de metas de
2023/2024 dos Planos, programas e
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projetos, a COA;
9 — Apresentar para homologacao pelo | % 1 30 70
Conselho de Administragao o balanco
patrimonial da entidade, a
demonstragcao da mutagao do
patriménio liquido; demonstragao do
fluxo de caixa; o relatério de execugao
orcamentaria em nivel analitico; notas
explicativas das demonstracdes
contabeis; inventario geral dos bens;
10 — Contratar e homologar o plano de % 2 30 70
cargos e salario dos Empregados da
entidade a serem contratados por
processo seletivo simplificado;

11 — Realizar o Processo Seletivo % 1 30 70
Simplificado para contratacao de
pessoal para a execugao das
atividades, planos, programas e

projetos;

12 - Participagdo em Feiras de Turismo | % 2 50 50
Nacionais e Internacionais.

13 - Apoio e realizagdo de Famtour e % 1 30 70

Press Trips, como forma de familiarizar
e informar o mercado distribuidor dos
produtos turisticos do Parana e a a
imprensa especializada, visando
estimular a venda e contribuir para o
posicionamento de mercado do destino
Parana.

14 - Produgao de Materiais Graficos e | % 2 30 70
de divulgacao, para o Turismo Nacional
e Internacional.

15 - Acdes de conexdo e | % 1 50 50
relacionamento de mercado com os
destinos emissores internacionais que
possuem voo direto para o Parana.

16 - Apoio e realizagdo agbes como | % 2 50 50
forma de familiarizar, informar e
promover os produtos turisticos do
Parana junto a imprensa especializada.
17 - Producdo do Banco de Imagens | % 2 30 70
Turisticas, relacionadas a destinos
turisticos, paisagens, atragdes culturais,
experiéncias  turisticas e  outros
elementos que representam locais de
interesse para o0s viajantes.

18 - Campanhas promocionais de | % 1 30 70
incentivo ao turismo interno, visando
posicionar e potencializar a pratica do
turismo pelos moradores do Parana.

19 - Desenvolver agdes de marketing | % 2 30 70
digital, incluindo a contratacdo de
influenciadores digitais, gestdo das
redes sociais, campanhas de midias
digitais em plataformas diversas,
producao de videos promocionais curtos
e desenvolvimento de conteudos.

20 - Contratagdo de Big Data de | % 2 50 50
Inteligéncia Turistica, com objetivo de
impulsionar o setor e a tomada de
decisbes estratégicas, no ambito do

Alameda Julia da Costa, n° 64 | Centro | Curitiba/PR | CEP 80430.200

Assinatura Avancada realizada por: Camila Luiza Cunha Bernardo Aragao (XXX.162.439-XX) em 14/11/2023 15:39 Local: SETU/DG, Marcelo Antonio Martini
(XXX.894.279-XX) em 14/11/2023 15:58 Local: SETU/DFDT, Irapuan Cortes Santos (XXX.939.759-XX) em 14/11/2023 16:15 Local: SETU/DIPT. Assinatura Simples
realizada por: Giovanna da Silva Francisco (XXX.441.939-XX) em 14/11/2023 15:43 Local: SETU/NAS. Inserido ao protocolo 20.924.193-5 por: Camila Luiza Cunha




turismo paranaense.
21 - Realizagado de Pesquisa de Perfil | % 1 50 50
da Demanda Turistica Nacional e
Internacional, como ferramenta para
orientar o desenvolvimento do turismo
no Parana e de conhecimento do perfil,
preferéncias, necessidades e habitos de
consumo dos Vvisitantes, facilitando o
alinhamento e adaptacao das

estratégias de marketing e

desenvolvimento de  produtos e

destinos.

22 - Realizagdo de Estudo da | % 2 50 50

Segmentagdo Turistica do Parana,
como abordagem estratégica para
compreender e atender as diferentes
necessidades e preferéncias dos
diversos grupos de turistas que visitam
o Estado, de forma a possibilitar uma
melhor adaptagdo das estratégias de
marketing, desenvolvimento de produtos
e experiéncias para atender de forma
mais eficaz as expectativas especificas
de cada segmento.

23 - Realizagao de Estudo de Mercados | % 2 50 50
Prioritarios para o Parana em ambito
Nacional e Internacional, de forma a
permitir o) conhecimento em
profundidade dos mercados
estratégicos e a identificacdo de
informacdes sobre o ingresso de
turistas, gasto médio, conectividade
aérea, segmentos prioritarios, entre
outros temas que orientem o
direcionamento de agdes de mercado
para o turismo paranaense.

24 - Desenvolvimento de espagos e | % 1 30 70
oportunidades de inovacdo aberta em
turismo, por meio da criacdo de
ambientes que incentivem a
colaboracéo, a criatividade e a troca de
ideias entre diferentes partes
interessadas, como empresas, startups,
académicos, comunidades locais e
turistas. Esses espagos visam
impulsionar o desenvolvimento de
solugbes inovadoras que melhorem a
experiéncia do turista, promovam o
desenvolvimento sustentavel e
impulsionem o crescimento econdmico
por meio do turismo.

25 - Qualificagdo de profissionais em | % 2 50 50
comercializagdo de mercados e seus
segmentos turisticos, envolvendo a
capacitacdo de operadores e agentes
de turismo, trade e SETU, com
atualizagao de informagdes,
desenvolvimento de habilidades para
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identificar oportunidades de mercado,
segmentar o publico-alvo e desenvolver
acdes de mercado e relacionamento
que contribuam para ampliar os fluxos
turisticos para o Parana.

26 — Criar a estrutura necessaria para | % 2 50 50
concessao de patrocinio a eventos de
fluxo turisticos.

27 - Patrocinar atividades turisticas que | % 2 30 70
gerem e atraiam fluxo turistico para o
Estado do Parana

28 - Executar no que couber dentre as | % 2 20 80
competéncias e atribuigcdes para
Promogdo Comercial do Turismo
Paranaense, 0s Programas
estabelecidos no ambito das Politicas
Publicas voltadas ao turismo.
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PARANA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO DE RECEPTIVO

CONTRATO 02/2023

Contrato de agéncia de turismo para a
prestagdo de servigo de receptivo na llha do
Mel-PR que entre si celebram o SERVICO
SOCIAL AUTONOMO VIAJE PARANA e a
empresa CAMINHOS DA ILHA., na forma
abaixo

CONTRATANTE: VIAJE PARANA, pessoa juridica de direito privado, servigo social
autdbnomo, inscrita no CNPJ n° 52.124.838/0001-90, com sede na Alameda Julia da Costa, n°
64, Bairro Sao Francisco, Municipio de Curitiba (PR), CEP: 80.410-070, CNPJ:
52.124.838/0001-90, representada por seu Diretor Presidente Irapuan Cortes Santos,
brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n° 5.231.387-2, inscrito no CPF sob
n° 846.939.759-15, residente e domiciliado na Rua Alexandre Possebon Filho, n® 306, Bairro
Afonso Pena, Municipio de Sao José dos Pinhais (PR), CEP: 83045-300.

CONTRATADA: CAMINHOS DA ILHA., microempreendedor individual, com sede na cidade
de Curitiba, situada Rua Durval Pacheco de Carvalho, 410, Curitiba, estado do Parana, CEP:
81030-22-, inscrita no CNPJ n° 49.523.908/0001-79, denominada CONTRATADA, neste ato
representada por Thiago Lourenci Barbosa, portador da Cédula de Identidade RG n°
9.007.983-2 e inscrito no CPF/MF n° 057.610.909-61, residente e domiciliado na Rua Durval
Pacheco de Carvalho, 410, Fanny, Curitiba — PR.

As partes acima devidamente qualificadas, doravante denominadas, simplesmente,
CONTRATADA E CONTRATANTE, na melhor forma de direito, acordam e ajustam a
prestagdo de servicos profissionais agéncia de turismo, segundo as clausulas e condicoes a
seguir expressas, com base na Lei Federal n° 14.133/2021 e no Decreto Estadual n°
10.086/2022.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a prestagéo de servigos de receptivo na llha do Mel-
PR, prestado pelo periodo de 15 de dezembro/2023 a 08 de margo/2024.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente Contrato decorre da Dispensa de Licitagao n® 003/2023, com fundamento nos arts.
75, 1l, da Lei Federal n® 14.133/2021, e do art. 160, Il do Decreto Estadual n°® 10.086/2022,
objeto do protocolo administrativo n® 21.479.282-6, e autorizacdo de Dispensa publicada em
diario oficial.
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RARANA

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sao obrigagdes da Contratada:

2.1. Disponibilizar equipe 06 (seis) a 09 (nove) pessoas a ser calculada a necessidade de
acordo com a demanda de visitantes, conforme segue abaixo:

Temporada Verdo 2023/2024

15 de dezembro/2023 a 08 de margo/2024 (sextas feiras):

A prestagao dos servigos de receptivo na llha do Mel ocorrera durante a temporada de verao,
abrangendo o periodo compreendido entre 15 de dezembro de 2023 e 08 de margo de 2024.

Durante esse intervalo, a logistica de recepcdo sera realizada todas as sextas-feiras,
considerando o fluxo esperado de chegada de visitantes no destino.

Numero de profissionais disponibilizados para execugéo do servigo: 06 (seis).
23 de dezembro Data Extra (sabado que antecede o feriado de Natal):

Além das atividades regulares nas sextas-feiras, uma atencao especial sera dedicada a data
extra de 23 de dezembro de 2023, um sabado que antecede o feriado de Natal. Essa inclusao
se justifica pelo esperado aumento da demanda de turistas em datas festivas, destacando-se
também a realizagido do evento local "Natal llha do Mel - Encantadas”. A prestagéo de servigos
nesse dia adicional visa atender de maneira eficiente e personalizada a expectativa de
visitantes durante esse periodo especifico.

Numero de profissionais disponibilizados para execug¢ao do servigo: 09 (nove).

RECEPTIVO AO TURISTA — CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Dezembro/2023

Janeiro/2024

Fevereiro 20/24

Margo/2023

15/12 sexta feira

05/01 sexta feira

02/02 sexta feira

01/02 sexta feira

22/12 sexta feira

12/01 sexta feira

09/02 sexta feira

08/02 sexta feira

23/12 sabado

19/01 sexta feira

16/02 sexta feira

29/12 sexta feira

26/01 sexta feira

23/02 sexta feira

Horario: das 8h as 16h com 1h de intervalo

2.2. Otimizar a experiéncia dos turistas;

2.3. Atendimento aos turistas;

2.4. Organizar o recebimento e a orientagdo dos turistas no momento da sua chegada e/ou
durante o periodo de visitacdo a llha do Mel;

2.5. disponibilizar informacgdes turisticas sobre a llha do Mel, atrativos existentes na localidade
e suas peculiaridades (trilhas, distancia, nivel de acessibilidade) bem como atividades de lazer
ofertadas na localidade;

2.6 promover a valorizagdo da cultura e da natureza local, incentivando os turistas a respeitar
e preservar o patriménio histoérico, cultural e natural da Ilha do Mel.

2.7. executar os servigos conforme especificagbes contidas no termo de referéncia, bem como
na sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais necessarios;

2.8. manter os empregados e/ou colaboradores nos horarios predeterminados pela

Administragdo, quando for o caso;
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VIAJE % -
2.9. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo

com os artigos 14 e 17 a 27, Lei Federal n® 8.078, de 1990, ficando a contratante autorizada a
descontar dos pagamentos devidos ao contratado, o valor correspondente aos danos sofridos;

2.10. utilizar empregados e/ou colaboradores habilitados e com conhecimentos dos servigos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

2.11. responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e outras previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade ao contratante;

2.12. relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servigos;

2.13. nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condi¢do de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

2.14. manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, e com as condi¢des exigidas para a qualificagdo na contratagéo direta;

2.15. guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

2.16. arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da contratacdo exceto quando
houver:

a) alteragdo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Contratante;

a) superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, ou previsivel de consequéncias
incalculaveis, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condigdes de
execugao do contrato;

b) retardamento na expedicdo da ordem de execucdo do servigo ou autorizagcdo de
fornecimento, interrupgdo da execucgdo do contrato ou diminuigdo do ritmo do trabalho, por
ordem e no interesse da Contratante

¢) aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos por esta
Lei;

d) impedimento de execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido pela
Contratante em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

e) omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Contratante, inclusive quanto aos
pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na execugao
do contrato, sem prejuizo das sanc¢des legais aplicaveis aos responsaveis;

2.17. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e supressodes, que se fizerem
necessarios no objeto contratado, até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, consoante o disposto no art. 125, da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.18. Comunicar ao Viaje Parana, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos necessarios.

2.19 assumir inteira responsabilidade por quaisquer ocorréncias relacionadas aos seus
colaboradores, terceirizados e/ou prestadores de servigo, que serao designados pela agéncia,
referentes as acdes ou ocorréncias que ocorram com eles durante a execucado dos servigos
contratados, tais como acidentes, danos, faltas, infragdes, multas, indenizagdes, entre outras.

3
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PARSNA
2.20. Lancar na Nota Fiscal as especificagcbes dos servicos, de modo idéntico aos
discriminados no contrato, indicando data de emissdo, més de referéncia, valor respectivo e
outros dados necessarios a perfeita compreensao do documento de cobranga;
2.21. Respeitar e fazer cumprir a legislagdo de segurancga e saude no trabalho, previstas nas
normas regulamentadoras pertinentes;

2.22. Respeitar e fazer cumprir a legislagao de protegdo ao meio ambiente, previstas nas
normas regulamentadoras pertinentes;

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
3.1 Receber o servico no local estipulado no presente contrato, prazo e nas condigbes
estabelecidas no termo de referéncia, bem como na proposta;

3.1.2 - exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado no termo de
referéncia, bem como na proposta;

3.1.3 - verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido
provisoriamente com as especificagdes constantes do termo de referéncia, bem como da
proposta, para fins de aceitagao;

3.1.4 - comunicar ao contratado, por escrito, as imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corregao;

3.1.5 - acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do contratado, por intermédio
de comissao ou servidor especialmente designado;

3.1.6 - efetuar o pagamento ao contratado no valor correspondente a efetiva execugéo do
servigo ou etapa do servigo, no prazo e forma estabelecidos no termo de referéncia;

3.1.7 - efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecidas
pelo contratado, no que couber;

3.1.8 - emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugédo do
contrato, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execug¢ao do contrato;

3.1.9 - ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da
Administracdo, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido;

3.1.10 - adotar providéncias necessarias para a apuragdo das infragdes administrativas,
quando se constatar irregularidade que configure dano ao Contratante, além de remeter cépias
dos documentos cabiveis ao Ministério Publico competente, para a apuracdo dos ilicitos de
sua competéncia;

3.1.11 - CONTRATANTE, VIAJE PARANA, fica isenta de qualquer responsabilidade sobre os
colaboradores da CONTRATADA, nao tendo qualquer vinculo trabalhista, previdenciario, fiscal
ou civil com os mesmos.

CLAUSULA QUARTA - SERVIGOS NAO ESPECIFICADOS

4.1. Os servigos solicitados pela CONTRATANTE, nao especificados nos itens das clausulas
segunda a quinta serdo considerados extraordinarios e poderdo ser cobrados a parte pela
CONTRATADA desde que pactuado em comum acordo entre as partes, e obedecido a
legislagéo aplicavel.
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CLAUSULA QUINTA - DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

5.1. Os servicos serdo executados no estabelecimento disposto no termo de referéncia.

5.2. A CONTRATANTE devera disponibilizar a CONTRATADA, os dados necessarios para
realizacéo do servico solicitado.

5.6. A CONTRATADA devera cumprir os prazos, as rotas, os horarios e as condigbes
estabelecidas no termo de referéncia, bem como respeitar as normas de seguranca, higiene e
preservagao ambiental vigentes na llha do Mel.

5.7 A CONTRATADA devera fornecer aos visitantes atendidos, materiais informativos sobre
os atrativos turisticos, os servicos disponiveis, os direitos e deveres dos turistas e as
recomendacgdes para uma visita responsavel e consciente na llha do Mel.

5.8 A CONTRATADA devera manter um canal de comunicagdo permanente com a
CONTRATANTE, informando sobre o andamento dos servigos, as ocorréncias, as demandas
e as sugestdes dos visitantes, bem como apresentar relatérios periddicos sobre os resultados
alcangados.

-
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CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

6.1. A execucéo do presente contrato sera acompanhada, fiscalizada e avaliada, observadas
as disposigbes sobre o modelo de gestdo de contrato previstas no Decreto Estadual n°
10.086/2022, pela Geréncia Administrativa Financeira em conjunto com a Geréncia de Eventos
do CONTRATANTE, mediante procedimentos de supervisdo indireta ou local, os quais
observardo o cumprimento das clausulas e condi¢cdes estabelecidas neste instrumento quanto
a verificagdo dos procedimentos e/ou obrigagdes do CONTRATADO e de qualquer outros
dados necessarios ao controle e a avaliagdo dos servigos prestados.

6.2. Podera, sempre que o CONTRATANTE entender necessario, ser realizada auditoria
especializada.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. Para execugao dos servicos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o valor de R$
43.000,00 (quarenta e trés mil reais), vinculados ao recurso para execuc¢ao do Contrato de
Gestao Metas 18 e 28, até 05 (cinco) dias da data do recebimento da nota fiscal emitida pela
contratada.

7.1.1. O pagamento sera realizado quinzenalmente apos atestado o cumprimento das
obrigagbes conforme o cronograma de datas estabelecidos na Clausula Segunda, Item 2.1.
7.2. As notas fiscais deverdo ser emitidas quinzenalmente de acordo com a execugio dos
servicos contratados e somente apos a realizagdo desse, e em nome do VIAJE PARANA,
CNPJ 52.124.838/0001-90, Alameda Julia da Costa, n.64, Bairro Sao Francisco — Curitiba/PR.
7.3. Nos casos de eventuais atrasados de pagamento, desde que o contratado n&do tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica condicionada que a taxa de compensagao
financeira devida pela contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = encargos moratorios
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = valor da parcela a ser paga
| — indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| —0,00016438
I =(TX) | = (6/100) TX = percentual de taxa anual = 6%
365
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7.4. O valor do contrato constante da presente proposta sera reajustado anualmente, com
base no INPC/IBGE.

7.5. Nenhum pagamento sera realizado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem
como enquanto nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal,
no fornecimento dos bens ou cumprimento de obrigagdes contratuais.

7.6. Os pagamentos devidos ao Contratado restringem-se aos quantitativos dos servicos
recebidos definitivamente pela Contratante.

7.7. Os pagamentos a serem efetuados a Contratante, quando couber, estarao sujeitos a
retencdes de tributos na fonte, inclusive contribuicdes sociais, de acordo com as respectivos
normativas.

7.8. Para efeitos de pagamento pelo Viaje Parana, é necessario que o CNPJ registrado na
conta corrente da empresa seja 0 mesmo de sua razao social.

CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSICOE GERAIS

8.1. O presente Contrato prevé unica e exclusivamente a prestacao de servigo de receptivo
turistico.

8.2. O CONTRATANTE providenciara a divulgagao do presente contrato no seu sitio eletrénico
oficial, bem como no prazo de até 10 dias Uteis.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA E DAS ALTERAGOES

9.1. Prazo de Vigéncia: da data da assinatura até 22/03/2024

Prazo de Execucéao: de 15 de dezembro de 2023 a 08 de marco de 2024, o que contempla o
envio de todas as obrigagdes fiscais e acessorias do respectivo periodo.

9.2. O rompimento do vinculo contratual obriga as partes a celebracdo de distrato com a
especificagao da cessacgao das responsabilidades dos contratantes.

9.3. O presente contrato podera ser alterado mediante a celebragdo de Termo Aditivo, nas
hipoteses previstas nos arts. 124 ao 136, respeitados os limites estabelecidos no art. 125,
todos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1. As partes elegem o Foro da Cidade de Curitiba - Parana, como competente para dirimir
eventuais litigios resultantes deste Contrato, renunciando outro por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DISPONIBILIDADE FINANCEIRA

11.1. As despesas financeiras objeto do presente contrato serdo adimplidas pela
contraprestacdo ao Contrato de Gestao conferida a disponibilidade financeira atestada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DOS DADOS
RECEBIDOS EM FUNGAO DO OBJETO CONTRATADO E DA PROTEGCAO DE DADOS
PESSOAIS:

12.1 A partir da assinatura deste contrato, a CONTRATANTE transferira informacoes
confidenciais a CONTRATADA, especialmente aquelas relacionadas as questdes fiscais e
societarias da entidade.

a) ‘"Informagdes confidenciais" compreendem qualquer informagdo obtida pela
CONTRATADA, direta ou indiretamente, incluindo, mas nao se limitando a: produtos,
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instrugbes de uso, banco de dados, know-how, designs, especificagdes, desenhos, marcas,
entre outros.
12.2. ACONTRATADA compromete-se a tratar as informagdes confidenciais com o adequado
nivel de cautela, ndo as transferindo, disponibilizando ou divulgando a terceiros, exceto se
isso fizer parte integrante do processo relacionado ao presente contrato.
12.3. A CONTRATADA utilizara as informagdes confidenciais exclusivamente para a
consecucgao do proposito/projetos do presente contrato, sem autorizagao para outros usos.
12.4. A CONTRATADA assume inteira responsabilidade perante a CONTRATANTE por
infracdes ao presente contrato cometidas por terceiros aos quais a CONTRATADA forneca
informacgdes confidenciais.
12.5. Todas as informagdes confidenciais divulgadas pela CONTRATANTE permanecerao sob
sua propriedade.
12.6. Em caso de determinagao legal para a divulgagédo das informagdes confidenciais pela
CONTRATADA, esta informara imediatamente a CONTRATANTE, buscando acordo quanto
ao momento e conteudo da divulgagao.
12.7. CONTRATANTE e CONTRATADO comprometem-se a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e privacidade relacionados ao tratamento de dados pessoais.
12.8. O tratamento de dados pessoais indispensaveis ao fornecimento de bens, se houver,
sera realizado mediante aprovacgao prévia e fundamentada do CONTRATANTE, observando
os principios da LGPD.
12.9. Os dados tratados pelo CONTRATADO serdo utilizados exclusivamente para o objeto
deste contrato, seguindo as diretrizes do CONTRATANTE.
12.10. Os registros de tratamento de dados pessoais serdo mantidos em condi¢cdes de
rastreabilidade e prova eletrdnica.
12.11. O acesso as bases de dados implicara o dever de sigilo absoluto por parte do
CONTRATADO e seus prepostos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO
13.1.0 presente contrato podera ser extinto nas hipéteses previstas nos arts. 180 a 183 do
Decreto Estadual n°® 10.086/2022, bem como:

13.1.1 por ato unilateral e escrito do Contratante, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

13.1.2 de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagao ou por
comité de resolugao de disputas, desde que haja interesse do Contratante; ou

13.1.3 por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisao judicial.

13.2 No caso de rescisao consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara
sua intengao a outra, por escrito.

13.3 Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

13.4 O Contratado, desde ja, reconhece todos direitos do Contratante, em caso de extingéo
administrativa por inexecugao total ou parcial deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O CONTRATADO se incorrer em infragbes sujeita-se as sang¢des administrativas

previstas no art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto Estadual
7
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n® 10.086/2022, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o
Capitulo 11-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

14.2. A multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30%
(trinta por cento) sobre o valor total do contrato, observando ainda as seguintes variagdes:

a) multa de 0,5% a 5%, nos casos das infragdes previstas no art. 195 do Decreto Estadual

10.086/2022;
b) multa de 5% a 30%, nos casos das infragbes previstas no art. 196 do Decreto Estadual
10.086/2022;
¢) multa de 15% a 30%, nos casos das infracdes previstas no art. 197 do Decreto Estadual
10.086/2022.

14.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos arts. 210 a 212 do
Decreto Estadual n® 10.086/2022.

14.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido pelo CONTRATANTE, decorrente
de outros contratos firmados entre as partes, caso em que o CONTRATANTE retera o
pagamento até o adimplemento da multa, com o que concorda o CONTRATADO.

14.5. A retencdo de pagamento de outros contratos, pelo CONTRATANTE, no periodo
compreendido entre a decisdo final que impds a multa e seu adimplemento, suspende a
fluéncia de prazo para a Administragdo, ndo importando em mora, nem gera compensagao
financeira.

14.6. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global
do contrato ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do
31° (trigésimo primeiro) dia, a multa de mora sera convertida em compensatoria, aplicando-se,
no mais, o disposto nos itens acima.

14.7. O procedimento para aplicagédo das sangdes seguira o disposto no Capitulo XVI, do Titulo
I, do Decreto Estadual n°® 10.086/2022 e na Lei Estadual n°® 20.656/2021, observadas as
disposicdes da Lei Federal n® 14.133/2021.

14.8. Quaisquer penalidades aplicadas seréo transcritas no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).
14.9. As multas previstas neste Contrato poderdo ser descontadas do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE decorrente de outros contratos firmados com o
CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - APROVAGAO DO CONTRATO

A assinatura formalizara a aceitacao deste Contrato, habilitando-nos a iniciar os trabalhos. E,
por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual
teor e para um so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas instrumentarias.

Curitiba (PR), 14 de dezembro de 2023.

Irapuan Cortes Santos Marcelo Antonio Martini
Diretor Presidente Diretor de Operagdes
VIAJE PARANA VIAJE PARANA

Sha0gs Lo Boa oo
Thiago Lourenci Barbosa
CAMINHOS DA ILHA
CNPJ: 49.523.908/0001-79

Testemunhas:
1-
2.
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