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CONTRATAGAO DIRETA — PRESTAGAO DE SERVIGOS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 031/2025

CONTRATANTE: VIAJE PARANA, pessoa juridica de direito privado, servigo social auténomo, inscrita no
CNPJ n° 52.124.838/0001-90, com sede na Alameda Julia da Costa, n® 64, Bairro Sao Francisco, Municipio
de Curitiba (PR), CEP: 80.410-070, CNPJ: 52.124.838/0001-90, representada por seu Diretor-Presidente
Irapuan Cortes Santos, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade RG n°® 5.231.387-2, inscrito no
CPF sob n° 846.939.759-15, residente e domiciliado na Rua Alexandre Possebon Filho, n° 306, Bairro Afonso
Pena, Municipio de Sdo José dos Pinhais (PR), CEP: 83045-300.

CONTRATADA: VIAJOW OPERADORA DE TURISMO LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o
n.°36.309.380/0001-98, com sede no(a) rua Engenheiros Rebougas, n.1732, CEP 80.230-040, Bairro
Rebougas, municipio Curitiba-PR, neste ato representado por Flavia Cristine Santos Turozi, brasileira,
inscrito(a) no CPF/MF sob o n.° 007.248.939-11, portador da carteira de identidade n.° 65059118-PR,
residente e domiciliado no(a) rua da Paz, n.o 412 - apto 191, CEP 80060-160, bairro Centro, municipio de
Curitiba-PR.

O presente Contrato sera regido pela Resolugdo n.° 01, de 04 de julho de 2024, conforme as clausulas e
condi¢des seguintes:

1 OBJETO

Contratacdo de operadora ou agéncia de viagens, para fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias,
conforme descrito no Termo de Referéncia.

Lote | Descrigao do Exigéncias complementares Unidade de Quantidade Valor Valor total
objeto medida unitario
ltem | Contratagéo de |E parte integrante da contratagdo O 1% RAV 1% RAV
1 servigo de documento ETP PARA PESQUISA DE
natureza PRECO que detalha as condigdes e

continuada, por | requisitos para a prestagéo dos servicos,
intermédio de como:
operadora ou

agéncia de Cotacéo, reserva, emissdo, remarcagio e
viagens, para cancelamento de passagens aéreas ou
cotacéo, rodovidrias, nacionais e internacionais, e
reserva, emiss&o de seguro de assisténcia em
emisséo,

B viagem internacional, quando solicitado;
remarcagao e

cancelamento

A contratagdo possui 0 prazo maximo de
de passagens

até 6 meses, podendo ser encerrada

aereas e antecipadamente ou prorrogada por igual
rodoviarias, periodo de tempo;
nacionais e

internacionais,
e emissao de
seguro de
assisténcia em

Entregar os bilhetes de passagens ao Viaje
Parana, por e-mail ou em meio fisico, no
prazo de até 2 (duas) horas para trechos
nacionais e de até 4 (quatro) horas para
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viagem trechos internacionais, contado a partir da
internacional, autorizacao de emisséo da passagem
por meio de
atendimento A contratada deve dispor de atendimento
remoto 24 24 horas por dia, durante todos os dias da
horas, via e- semana, por meio de telefone fixo e/ou
mail e telefone, | celular, ou outro recurso que atenda as
seguindo os necessidades de pronto atendimento.
requisitos
técnicos Observar as normas a que esta sujeita a
definidos no atividade de agenciamento de viagens,
ETP PARA especialmente quanto ao fornecimento de
PESQUISA DE | passagens;

PRECO, em
regime de O valor da tarifa a ser considerado sera

empreitada por | aquele praticado pelas concessionarias de
precgo unitario servigos de transporte rodoviario e aéreo,
inclusive quanto as classes promocionais;

A RAV - REMUNERAGCAO DO AGENTE
DE VIAGEM sera unica,
independentemente de se tratar de
passagem nacional ou internacional. Na
RAYV deverdo estar inclusas todas as
despesas com mao-de-obra, tributos,
abatimentos e/ou descontos, encargos
(sociais, trabalhistas, fiscais,
previdenciarios e de ordem de classe, etc.),
taxas, enfim, todos os custos diretos e
indiretos necessarios ao cumprimento do
objeto e demais despesas incidentes.

1.1. Sao0 anexos a este instrumento e vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigéo:
1.1.1. O Termo de Referéncia que deu origem a contratacao;

1.1.2. A Autorizagédo de Contratagao Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletronica;

1.1.3. A Proposta do Contratado;

1.1.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2 FUNDAMENTO
Este contrato decorre da Dispensa de Licitagdo/ Contratagdo Emergencial n° 001/2025 objeto do

processo administrativo n.° 23.702.587-3 , com a autorizacao publicada no Diario Oficial do Estado
do Parana, sitio eletrdnico oficial, e conforme ato de autorizagao nas fls. 76 deste protocolo.

3 PRECO E VALOR DO CONTRATO

3.1 O Contratante pagara ao Contratado o prego unitario previsto em sua proposta, que € parte integrante
deste contrato, conforme tabela constante no item 1 deste contrato.

3.2 O valor total do contrato é de R$240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) com 1% de RAV.

3.3 No preco pactuado estdo incluidas todas as despesas necessérias a execugcado do objeto do contrato,
inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
Contratante, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo, além dos
materiais inerentes a prestagao dos servigos contratados.
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4. DO REAJUSTE.

4.1 A periodicidade de reajuste do valor deste contrato sera anual, conforme disposto no art. 46 da Resolugéo
n.o 001/2024, utilizando-se o indice com base no INPC/IBGE.

4.2. A data-base do reajuste é a do orgamento estimado, qual seja, 14/02/2025.

4.3. O reajuste devera ser solicitado pelo Contratado mediante requerimento protocolado até 30 dias antes
do fim de cada periodo de doze meses .

4.3.1. Se o pedido de reajuste nao for protocolado no prazo acima, a vigéncia do reajuste ndo podera
retroceder além da data do pleito.

4.4. O reajuste sera concedido mediante simples apostila.

4.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir do ultimo
reajuste.

4.6. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da sua assinatura.
4.7. A concessao de reajustes ndo pagos na época oportuna sera apurada por procedimento proprio.

5. A RESPONSABILIDADE DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO:

5.1 A responsabilidade pela gestdo deste contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comissdo designados,
conforme item 5.3 deste Contrato, o(a) qual sera responsavel pelas atribuicdes definidas no art. 50 e 51 da
Resolugao n.° 001/2024.

5.2 A responsabilidade pela fiscalizagdo deste contrato cabera ao(a) funcionario(a) ou comissédo designados,
conforme o item 5.3 deste contrato, o(a) qual sera responsavel pelas atribuigbes definidas nos arts. 50 e 51
da Resolucgao n.° 001/2024.

5.3 Os responsaveis pela gestéo e fiscalizagdo do contrato serdo designados por ato administrativo proprio
do contratante.

5.4 A gestado e a fiscalizagdo do contrato serdo exercidas pelo contratante, que realizara a fiscalizagéo, o
controle e a avaliagdo dos servigos prestados, bem como aplicara as penalidades, apds o devido processo
legal, caso haja descumprimento das obriga¢des contratadas.

6. EXECUGAO E CONTROLE DOS SERVIGOS
6.1 A presente contratacdo adotara como regime de execugao a prego unitario.

6.2 O servigo tera inicio a partir da assinatura do contrato.

6.3 Os servigos serdo prestados no municipio de Curitiba, na forma, nos prazos e de acordo com as
especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia, que integra o presente contrato para todos os fins.

6.4 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando estiverem em desacordo com as
especificagdes constantes do termo de referéncia, da proposta ou do contrato, podendo ser fixado pelo fiscal
do contrato, avaliado o caso concreto, um prazo para a substituicado do bem, ou o refazimento do servico, a
custas do contratado, e sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7. FONTE DE RECURSOS

7.1 As despesas financeiras objeto do presente contrato serao adimplidas pela contraprestagao ao Contrato
de Gestao conferida a disponibilidade financeira atestada no processo administrativo oriundo deste objeto.

8 VIGENCIA

8.1 A vigéncia do presente contrato sera de 180 (cento e oitenta dias), contados a partir da assinatura do
contrato, podendo ser rescindido antecipadamente, sem a necessidade de ressarcimento a CONTRATADA,
quando finalizado o processo licitatério em andamento.
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9 OBRIGAGOES DO CONTRATADO E DO CONTRATANTE
9.1 S0 obrigagdes do Contratado:

9.1.1 executar os servigos conforme especificagdes contidas no termo de referéncia, bem como na sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
la especificadas;

9.1.2 reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucgao ou dos materiais empregados;

9.1.3 Manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante, quando for o caso;

9.1.4 responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990), ficando o Contratante autorizado a
descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos ao Contratado, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.5 utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

9.1.6 zelar para que os empregados se apresentem uniformizados e portem cracha de identificagdo, nos casos
de servigos a serem prestados nas dependéncias da contratante, e utilizem os equipamentos de protegao
individual (EPI) necessarios a seguranga no trabalho, na forma da lei;

9.1.7 apresentar ao contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentraram o
6rgao para a execugao do servigo a serem prestados nas dependéncias do contratante;

9.1.8 responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislagédo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade ao contratante;

9.1.9 atender as solicitagdes da contratante quanto a substituigdo dos empregados alocados, no prazo fixado

pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado o descumprimento das obrigagdes relativas a
execucao do servigo, conforme descrito no termo de referéncia, no edital de licitagdo e seus anexos;

9.1.10 instruir os empregados da observancia obrigatéria das normas internas da Contratante, salvo
disposicao que especificamente os dispense;

9.1.11 instruir os empregados sobre as atividades que devem desempenhar e proibi-los de exercer atividades
ndo relacionadas a execugédo do objeto contratado, devendo prontamente relatar a contratante qualquer
ocorréncia capaz de caracterizar desvio de fungao;

9.1.12 relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos;

9.1.13 ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢édo de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.14. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas
as condi¢des de habilitagdo e qualificagcdo exigidas no termo de referéncia;

9.1.15 manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana,
conforme legislagéo vigente;

9.1.16 guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato;

9.1.17 arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
o atendimento ao objeto da licitagédo, exceto quando houver:

9.1.17 1. alteragéo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Contratante;
9.1.17.2 superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis,
estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condigdes de execugao do contrato;

9.1.17.3 retardamento na expedigdo da ordem de execugao do servigo, interrupgcdo da execugao do contrato
ou diminuigao do ritmo do trabalho, por ordem e no interesse da Contratante;
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9.1.17.4 aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites permitidos por esta Lei;

9.1.17.5. impedimento de execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Contratante em
documento contemporaneo a sua ocorréncia;

9.1.17.6. omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Contratante, inclusive quanto aos pagamentos
previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou retardamento na execugao do contrato, sem prejuizo
das sangdes legais aplicaveis aos responsaveis.

9.1.18. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

9.1.19. Manter durante o periodo de execugao o registro de todas as tratativas e solicitagbes com a contratante
(e-mail ou sistema eletrénico), como forma de comprovagao em eventuais litigios ou auditorias.

9.2 Sao obrigagbes do Contratante:

9.2 1 receber o objeto no local, prazo e nas condi¢des estabelecidas no termo de referéncia, bem como na
proposta;

9.2.2 exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo contratado no termo de referéncia, bem
como na proposta;

9.2.3 verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente com as
especificagdes constantes do termo de referéncia, bem como da proposta, para fins de aceitagao e, apds, para
o recebimento definitivo;

9.2.4 comunicar ao contratado, por escrito, as imperfei¢gdes, falhas ou irregularidades verificadas, fixando
prazo para a sua corregao;

9.2.5 acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes do contratado, por intermédio de comisséo ou
servidor especialmente designado;

9.2.6 efetuar o pagamento ao contratado no valor correspondente ao efetivo fornecimento do objeto ou a
efetiva execugao do servigo ou etapa do servigo, no prazo e forma estabelecidos no termo de referéncia e no
contrato;

9.2.7 efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecidas pelo contratado,
no que couber;

9.2.8 emitir decisao sobre as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao do contrato, ressalvados
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucao do contrato;

9.2.9 ressarcir o contratado, nos casos de extingdo de contrato por culpa exclusiva da Contratante, pelos
prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, além de devolver a garantia, quando houver, e
efetuar os pagamentos devidos pela execu¢ao do contrato até a data de extingdo e pelo custo de eventual
desmobilizagao;

9.2.10 adotar providéncias necessarias para a apuragao das infragdes administrativas, quando se constatar
irregularidade que configure dano a Contratante, além de remeter cdpias dos documentos cabiveis ao
Ministério Publico competente, para a apuragao dos ilicitos de sua competéncia.

9.2.11 prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado.

10 FORMA DE PAGAMENTO

10.1 O pagamento de cada fatura devera ser realizada em um prazo nao superior a 7 (sete) dias contados a
partir do atesto da Nota Fiscal, apés comprovado o adimplemento do Contratado em todas as suas obrigagdes,
ja deduzidas as glosas e notas de débitos e mediante verificagdo do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF),
emitido por meio do Sistema de Gestdo de Materiais, Obras e Servigos — GMS, destinado a comprovar a
regularidade com os Fiscos Federal, Estadual (inclusive do Estado do Parana para contratados sediados em
outro Estado da Federagado) e Municipal, com o FGTS, INSS e negativa de débitos trabalhistas (CNDT),
observadas as disposi¢cdes do Termo de Referéncia.
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10.2 Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos, bem como enquanto
nao forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na nota fiscal, na prestagcéo de servigos ou no
cumprimento de obrigagdes contratuais.

10.3 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o Contratado nédo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) | = (6/100) | =0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

10.4 Para execugdo dos servicos a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o valor de R$ 240.000,00
(duzentos e quarenta mil reais), alinhados e vinculados aos objetivos do Contrato de Gestdo 001/2023, firmado
entre o VIAJE PARANA e o ESTADO DO PARANA, por intermédio, interveniéncia e supervisdo da
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO.

10.5 A nota fiscal devera ser emitida de acordo com a execugéo dos servicos contratados, somente apds a
realizacdo desse e em nome do VIAJE PARANA, CNPJ 52.124.838/0001-90, Alameda Julia da Costa, n.64,
Bairro Sao Francisco — Curitiba/PR.

10.6 O pagamento sera realizado, preferencialmente, por boleto bancario, de acordo com a programagéo de
pagamentos prevista no item 10.

11 GARANTIA DE EXECUGAO

11.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razdes consignadas no Termo de
Referéncia.

12. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O licitante e o contratado que incorrem em infragdes sujeitam-se as sangOes administrativas previstas no
art. 48, do Regulamento de Compras e Contratagdes do VIAJE PARANA, sem prejuizo de eventuais
implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cdédigo Penal.

12.2. O licitante e o Contratado que incorrerem em infragdes sujeitam-se as seguintes san¢gbes administrativas:
a. adverténcia;
b. multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato; e

C. suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao, por
prazo nao superior a 02 (dois) anos;

12.3. As sangbes previstas nas alineas “a” e “c” do item anterior poderdo ser aplicadas ao licitante, ao
adjudicatério e ao contratado, cumulativamente com a multa.

12.4. A adverténcia sera aplicada por conduta que prejudique o andamento do procedimento de licitagao e de
contratagao.
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12.5. A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor total contratado, sera
aplicada a quem:

a. apresentar declaragdes ou documentos fraudados ou falsificados;
b. deixar de entregar os documentos exigidos pelo certame;

c. ndo mantiver a proposta, interpor recursos protelatérios;

d. ndo assinar o contrato apds convocado para o ato;

e. comportar-se de modo iniddneo para embaragar o curso da licitagao. retardar ou impedir 0 andamento
do procedimento licitatorio;

f. ndo mantiver sua proposta;
g. apresentar declaragao falsa;
h. deixar de apresentar documento na fase de saneamento.

12.6. A multa podera ser descontada do pagamento devido pela Contratante, decorrente de outros contratos
firmados entre as partes, caso em que a Contratante retera o pagamento até o adimplemento da multa, com
0 que concorda o contratado.

12.6.1. A retengcdo de pagamento de outros contratos, pela Contratante, no periodo compreendido entre a
decisao final que imp6s a multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo para a Contratante, ndo
importando em mora, nem gera compensacao financeira.

12.7. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o valor global do contrato ou
da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega; a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, a
multa de mora sera convertida em compensatéria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.

12.8 Sem prejuizo das sangdes previstas nos itens anteriores, a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Contratante, nacional ou estrangeira, no procedimento de
selecao do fornecedor e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma prevista na Lei Federal
n.° 12.846, de 2013.

12.9 Quaisquer penalidades aplicadas seréo transcritas no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP)
e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do Parana (CFPR).

12.10 As multas previstas neste contrato poderdo ser descontadas do pagamento eventualmente devido pelo
contratante decorrente de outros contratos firmados com a Contratante.

13. CASOS DE EXTINGAO
13.1 O presente instrumento podera ser extinto:

13.1.1 por ato unilateral e escrito da Contratante, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
prépria conduta;

13.1.2 de forma consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucao de disputas, desde que haja interesse da Contratante; ou

13.1.3 por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por
decisao judicial.

13.2 No caso de rescisao consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intengao a
outra, por escrito.

13.3 Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado
o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa ao Contratado.

13.4 O Contratado, desde ja, reconhece todos direitos da Contratante, em caso de extingdo administrativa por
inexecugao total ou parcial deste contrato.

14. ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES
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14.1 Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipéteses previstas no artigo 47 da Lei Resolugao n.°
001/2024.

14.1.1 Nas alteragbes unilaterais o contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais,
acréscimos ou supressoes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.2 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao, cisdo ou incorporacdo do
Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos no termo de
referéncia;

b) sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; e

¢) néo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Contratante a continuidade
do contrato.

14.3 A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6rgao ou entidade contratante
e condicionada a comprovagdao de que a nova empresa do consoércio possui, no minimo, 0s mesmos
quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificagdo econémico-
financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagao do consércio no termo de referéncia
que originou o contrato.

14.4 As alteragbes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato.
14.5 Nao sera admitida a subcontratagdo da prestagéo dos servigos.

14.6 Concluida a instrugdo do requerimento de reequilibrio econémico-financeiro, a Contratante tera o prazo
de 30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

15. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

15.1 O CONTRATANTE e o CONTRATADO, na condi¢gdo de operadora, comprometem-se a proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

15.2 O tratamento de dados pessoais indispensaveis ao préprio fornecimento de bens por parte do
CONTRATADO, se houver, sera realizado mediante prévia e fundamentada aprovagédo do CONTRATANTE,
observados os principios do art. 6° da LGPD, especialmente o da necessidade.

15.3 Os dados tratados pelo CONTRATADO somente poderédo ser utilizados no fornecimento dos BENS
especificados neste contrato, e em hipétese alguma poderdo ser utilizados para outros fins, observadas as
diretrizes e instru¢des transmitidas pelo CONTRATANTE.

15.4 Os registros de tratamento de dados pessoais que o CONTRATADO realizar serdo mantidos em
condigbes de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.

15.5 O Contratado devera apresentar evidéncias e garantias suficientes de que aplica adequado conjunto de
medidas técnicas e administrativas de seguranca, para a prote¢do dos dados pessoais, segundo a legislagao
e o disposto nesta Clausula.

15.6 O Contratado dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condigbes acordadas
nesta Clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do CONTRATANTE, cujos principios e regras
deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais.

15.7 O eventual acesso, pelo CONTRATADO, as bases de dados que contenham ou possam conter dados
pessoais ou segredos comerciais ou industriais implicaréa para o CONTRATADO e para seus prepostos —
devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente contrato
e apos 0 seu encerramento.

15.8 O encarregado do CONTRATADO mantera contato formal com o encarregado do CONTRATANTE, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de
violagdo de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de
questionamento das autoridades competentes.
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15.9 A critério do controlador e do encarregado de Dados do CONTRATANTE, o CONTRATADO podera ser
provocada a preencher um relatério de impacto a protecdo de dados pessoais, conforme a sensibilidade e o
risco inerente do objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

15.10 O Contratado responde pelos danos que tenha causado em virtude da violagdo da seguranga dos dados
ao deixar de adotar as medidas de seguranga previstas no art. 46 da LGPD, destinadas a proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragao,
comunicacgao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

15.11 Os representantes legais do CONTRATADO, bem como os empregados que necessariamente devam
ter acesso a dados pessoais sob controle do Estado para o cumprimento de suas tarefas, deverao firmar termo
de compromisso e confidencialidade, em que se responsabilizem pelo cumprimento da LGPD e pelo disposto
nesta Clausula.

15.12 As informagdes sobre o tratamento de dados pessoais por parte do CONTRATADO, envolvendo a sua
finalidade, previsdo legal, formas de execucdo e prazo de armazenamento, deverdo ser publicadas na forma
do § 1° do art. 10 do Decreto Estadual n.° 6.474, de 2020.

15.13 As manifestacdes do titular de dados ou de seu representante legal quanto ao tratamento de dados
pessoais com base neste contrato serdo atendidas na forma dos artigos 11, 12 e 13 do Decreto Estadual n.°
6.474, de 2020.

15.14 O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, requisitar informagdes acerca dos dados pessoais
confiados ao Contratado, bem como realizar inspegbes e auditorias, inclusive por meio de auditores
independentes, a fim de zelar pelo cumprimento dos deveres e obrigagbes aplicaveis.

15.15 Eventual compartiihamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA dependera de
autorizacao prévia do CONTRATANTE, hipétese em que o SUBCONTRATADO ficara sujeita aos mesmos
limites impostos ao CONTRATADO.

15.16 Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais,
sejam eles sensiveis ou nao, o Contratado providenciara o descarte ou devolugéo, para 0 CONTRATANTE,
de todos os dados pessoais e as cépias existentes, atendido o principio da seguranca.

15.17 As duvidas decorrentes da aplicagdo da LGPD serédo objeto de consulta por parte do encarregado do
CONTRATANTE a Controladoria-Geral do Estado, que podera consultar a Procuradoria-Geral do Estado em
caso de duvida juridica devidamente fundamentada.

16. DA MATRIZ DE RISCOS A CONTRATAGAO

16.1 Dos Riscos, impactos e agdes mitigadoras:

Probabilidade
de Ocorréncia

Riscos Impactos e Prejuizos Acodes Mitigadoras Responsabilidade

Impossibilidade de | Interrupgdo da Baixa Realizar divulgagéo do Viaje Parana

contratagdo dos

participagdo do Viaje

recebimento de Propostas;

Servigos Parané nos eventos Disponibilizar canais de
contratados; Prejuizo esclarecimento de duvidas para
financeiro e ndo realizagao facilitar a participago de
das agoes direcionadas as empresas;
metas do Plano de
Trabalho/SETU-PR
Atraso na Impacto no cronograma de | Alta Estabelecimento de prazos claros Viaje Parana
efetivagdo da projetos, potencial perda para tramitacdo interna;
contratagdo acOes contratadas Comunicagio proativa com

potenciais fornecedores.
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Inconformidade Elevacao de custo, Baixa Definigao de critérios Viaje Parana e
na entrega dos atraso ou auséncia na qualitativos para habilitacdo e contratada
servigos agenda programada, sua verificagédo para aceite;

retrabalhos e reportar problemas e definir

ineficiéncia procedimentos de

aprimoramento.

17. DISPOSIGOES GERAIS:

17.1 Integram o presente contrato, para todos os fins: o termo de referéncia e a proposta apresentada pelo
Contratado durante o procedimento administrativo que deu origem a contragéo.

17.2 Este contrato é regido pela Resolugdo n.° 001, de 04 de Julho de 2024, e demais leis estaduais e federais
pertinentes ao objeto do contrato, aplicando-se referida legislagao aos casos omissos no presente contrato.
17.3 O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicagdo no Diario Oficial do Estado do Parana e no
sitio eletronico oficial, sem prejuizo de disponibilizagdo da integra do contrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema GMS.

17.4 As questdes decorrentes da execugao deste instrumento, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no Foro Central da Comarca da
Regido Metropolitana de Curitiba — PR, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Curitiba, 04 de maio de 2025

Irapuan Cortes Santos Marcelo Antonio Martini Eduardo Augusto Ostaszewski
Diretor Presidente Diretor de Operagbes e de Aguiar
Segmentacao

Diretor de Promogédo Comercial
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DECLARAGAO SOBRE A LGPD.

Viajow Operadora de Turismo LTDA, inscrito no CNPJ/CPF sob o n.°36.309.380/0001-98, por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr.(a) Flavia Cristine Santos Turozi, inscrito(a) no CPF sob o n.° 007.248.939-
11, portador da carteira de identidade n.° 65059118-PR, DECLARA, para os devidos fins, que tem pleno
conhecimento das regras contidas no contrato e que possui as condi¢des de habilitagdo previstas no
procedimento administrativo de contratagao direta, bem como tem ciéncia de que:

1. Como condigao para participar do procedimento de contratagdo direta e ser contratado(a), o(a)
interessado(a) deve fornecer para a Contratante diversos dados pessoais, entre eles:

1.1. aqueles inerentes a documentos de identificagao;

1.2. referentes a participagdes societarias;

1.3. informacgdes inseridas em contratos sociais;

1.4. enderecos fisicos e eletrénicos;

1.5. estado civil;

1.6. eventuais informacgdes sobre conjuges;

1.7. relagbes de parentesco;

1.8. numero de telefone;

1.9. san¢des administrativas que esteja cumprindo perante a Contratante;

1.10. informagdes sobre eventuais condenagdes no plano criminal ou por improbidade administrativa; dentre
outros necessarios a contratagao.

2. Essas informagdes constardo do processo administrativo e serdo objeto de tratamento por parte da
Contratante.

3. O tratamento dos dados pessoais relacionados aos processos de contratagdo se presume valido, legitimo
e, portanto, juridicamente adequado.

Curitiba, 04 de junho de 2025.
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